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Mantenerse informado en innovación y no reinventar la rueda

1 Uso de herramientas Open Source

La analítica de datos es una herramienta transversal a cualquier sector y
actividad económica. Involucrar técnicas novedosas o avances tecnológicos
en la operación van a poner a cualquier entidad en la punta de
productividad de su segmento.

• Uso de paquetes como Python o R (gratuitos)
• Al ser abiertos se encuentra mucha documentación

Se puede comenzar desarrollando monitoreos claves sobre la operación:
• Niveles de ventas
• Cantidad de clientes
• Cantidad de proveedores
• Diferentes visuales (región, municipio, etc.)
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2 Software as a service

Es importante apoyarse en software ya creado que permitan adquirir
productos modularmente (contabilidad, gestión de clientes, oportunidades
de ventas, etc.)

• Es común ver cada área con un aplicativo lo cual complejiza la
integración de la información.

Este tipo de soluciones disminuye:

• Costos
• Tiempos de desarrollo
• Consolidación de información
• Complejidad al acceso a los datos
• En muchas ocasiones estas herramientas tienen implícitamente la

automatización de procesos (evaluación de crédito).


