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Mas productividad y resultados en un mundo mas complejo e impredecible
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Industria 4.0: Contexto y Elementos

Industry 4.0

tecnologias inteligentes con técnicas avanzadas de produccion y operaciones
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Industria 4.0: El Eslabon Perdido

o N

Garricon.  Ndreen - Bricrr Intercambio fluido con informacion externa

Distinguir entre costos icios relevantes e

irrel iti es. Primero, ‘

ahorrandole Una tremend d de ti

ahorrandole una tremenda cantidad de tiempo

y de esfuerzo a quienes toman las decisiones. INFORMACION R E I_ EVA N T E

Segundo, las malas decisionéSpueden resultar ict
Aot it Wi Para tomar decisiones

beneficios irrelevantes, ./ :[{X{-A:Inalizan
- = PRODUCTIVIDAD!!!

alternativg

Noreen, Brewer, Garrison, “Manageria

Accounting for Managers” McGraw Hil Generacion de valor en toda la cadena
Irwin, 2008, page 500

tecnologias inteligentes con técnicas avanzadas de produccion y operaciones
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http://www.amazon.com/Managerial-Accounting-14th-Ray-Garrison/dp/0078111005/ref=sr_1_4?s=books&ie=UTF8&qid=1381426160&sr=1-4&keywords=management+accounting

Industria 4.0: El Eslabon Perdido

o, QMRP QMRPI @ ERP @ APS El desarrollo y proliferacion

i de tecnologias de planeacion

empresarial no ha permitido
qgue las empresas mejoren
sus indicadores de retorno

4% T

3% 4

2% -

1% -

A pesar que la productividad
L ° laboral se ha duplicado en el

Economy ROA = === Linear (Economy ROA) mismo periodo de tiempo_
Deloitte University Press DUPress.com

Nos da la tecnologia por si misma, la informacion
relevante para la toma de decisiones?
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El ejemplode Py Q

Conocido por primera vez en el libro
El Sindrome del Pajar, del Dr. Eli
Goldratt

Eliyahu M. Goldratt

Sifting
Information

Out of

the

Data .
Ocean Mg ;
THE =

HAYSTACK
SYNDROME


http://www.amazon.com/The-Haystack-Syndrome-Information-Goldratt/dp/B004SUYP18/ref=sr_1_2?ie=UTF8&qid=1381287924&sr=8-2&keywords=haystack+syndrome

P-Q S.A.

Recurso Cant. | Disponibilidad
P Q semanal
4 4 A 1 2400 minutos
$90/U $100/U B 1 2400 minutos
100 U/sem 50 U/sem c 1 2400 minutos
D 1 2400 minutos
Gastos semanales = $6,000

D
15 min./

Parte
Comprada

S5/U

C
10 min./U 5 min./U

¢ Qué tanta utilidad va a
generar esta empresa?




Primer intento

P

[}

$90/U

Parte
Comprada

S5/U

100 U/sem

2

C
5 min./U

Producto P

Ingresos de P $9,000
Costo Materiales $4,500
Efectivo de P $4,500

i
B




P ri m e r i nte ntO éCometimos un error?

Recurso Cant. | Disponibilidad
semanal
P Q A 1 2400 minutos
B 1 2400 minutos
e N R -
S90/U $100/U C 1 2400 minutos
100 U/sem 50 U/sem D 1 2400 minutos
Gastos semanales = $6,000

Parte Ingresos de P | $9,000 | Ingresos de Q | $5,000

Comprada C Costo de $4,500 | Costo de $2,000
S5/U 10 min./U Materiales Materiales

: Efectivode P | $4,500 | Efectivode Q | $3,000

Efectivo total de las $7,500
ventas
Gastos Semanales ($6,000)

Utilidad Semanal $1,500




Considerando el Flujo

Recurso Cant. Disponibilidad
semanal
P Q A 1 2400 minutos
B 1 2400 minutos
e N
S90/U S100/U C 1 2400 minutos
100 U/sem 50 U/sem D 1 2400 minutos
—_ -

a a

Gastos semanales = $6,000

P Analisis de carga
5 min./

L
— A | 1,500 + 500 = 2,000 OK

C
10 min./U

Parte
Comprada

S5/U

B | 1,500 + 1,500 = 3,000 Cuello de
Botella

C | 1,500 + 250 =1,750 OK

D [ 1,500 + 250 = 1,750 OK

>

*  ¢Cudl producto
" preferimos?




Parte
Comprada

S5/U

Comparacion de Productos

P

S90/U
100 U/sem

C
10 min./U

Q

C
5 min./U

ek

S100/U
50 U/sem

]
$90

Precio de Venta $100

Costo Materia $45 $40

Prima /
Margen de $45 $60
Contribucion

Inversién de Mano 60 Minutos | 50 Minutos

de Obra

Conclusion:

Priorice el Producto Q



o
PrlorlzandO Q A | 1,500 + 500 = 2,000 OK

B | 1,500 + 900 = 2,400 Cuello de
Botella

P Q C | 1,500 +250=1,750 | OK

D | 1,500 + 250 = 1,750 OK

S100/U

Ingresos de P | $5,400 | Ingresos de Q | $5,000

Costo $2,700 | Costo $2,000
Materiales Materiales

Parte

Efectivode P | $2,700 | Efectivode Q | $3,000

Comprada

S5/U

Tiempo restante en B =900

Podemos hacer 60 productos P

Efectivo total de las $5,700
ventas
Gastos semanales $6,000

Utilidad semanal ($300)




Determinando lo que es relevante

La Primera Ley de la Manufactura y de la Gestion de Cadenas de Suministros

“Todos los beneficios son proporcionales a la velocidad del flujo de
informacion y de los materiales”

Advertencia = la informacidn y los materiales deben ser relevantes.

Un Fundamento de la Contabilidad Gerencial

Margen de Contribucion: “El margen de contribucion es la cantidad restante de

los ingresos de ventas después de deducir los gastos variables” (managerial Accounting
for Managers, McGraw-Hill, 2008, Noreen, Brewer, Garrison, page 144)

Otro Fundamento de la Contabilidad Gerencial

“Una empresa maximizara sus utilidades cuando produzca y venda los
productos con la mayor contribucion marginal por unidad de su recurso mas
escaso.”



Parte
Comprada

S5/U

Comparacion de Productos

P

S90/U
100 U/sem

C

10 min./U

Q

S100/U
50 U/sem

ek

C
5 min./U

]
$90

Precio de venta $100
Margen de $45 $60
contribucion
Inversion de la 15 min/un. 30 min/un.
restriccion
Velocidad del efectivo $3/min $2/min
por minuto del
recurso restriccion.
LY 4 R
Conclusion:

iPriorice el Producto P!




Priorizando P

P

Q

4 N\
S90/U
100 U/sem

D
15 min./U

Parte

Comprada

S5/U

Analisis de carga

A | 1,500 + 500 = 2,000 OK

B | 1,500 + 900 = 2,400 Cuello de

Botella

C | 1,500 + 250 = 1,750 OK

D | 1,500 + 250 = 1,750 OK

Ingresos de P | $9,000 [ Ingresos de Q | $3,000
Costo de $4,500 | Costo de $1,200
Materiales Materiales

Efectivode P | $4,500 | Efectivode Q | $1,800

Tiempo restante en B =900

Podemos hacer 30 Productos Q

Efectivo total de las $6,300
ventas
Gastos semanales $6,000

Utilidad semanal

$300




Retos 4.0

‘ Rapidez de Respuesta al Mercado

‘ Producto, Lugar, Tiempo, Cantidad correcto

. Visibilidad de la Cadena de Suministro

|

‘ Fabricacion flexible y adaptada a la demanda

oary

Increased
Velocity

|
‘ Clientes hiperconectados
l
‘ Fusion del mundo fisico y virtual

‘ Efectiva sincronizacion de la red y la demanda
V4
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Que ha cambiado?
Como debemos
adaptarnos?

COMPLEJIDAD

Ceneracion de vapor
Primer telar mecdnico

Fuente: Elaboracion propia en base a Zukunftsprojekt Industrie 4.0

Evolucion de la industria

8 Industria v productos
inteligentes

Internet of Things and
Services

Hiperconectividad
Big data

J Mayor nivel de automatizacion
Electrdnica y Tl

Produccién en cadena
Enargia eléctrica
Primera cadena de montaje

Entornos VUCA!




VOLAT*IWLI‘T)( .

0121 4505,
17 156 2002 I

SLISLTS 1074
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VOLATILIDAD: Es 'I""#Eﬁjencna de cambios dentro de MBRE: La incapa

un ecosistema, con una velocidad,\\.\ragj,ical que tos que estan por
=3 ’ . N e b f 3! . Jlig e e B = 2 <
incrementa la inestabilidad a demanda del mercado, p

‘ ’ AMBIGUEDAD: la dificultad de interpretar las

incidencias y los datos. Tenemos mas de un significado

para las condiciones, causando errores de interpretacion
" _ A

+ afectando ciertas situaciones.
a & . E W F 4



| | LA TASA DE SALIDA HA
Mindesstamimgh kg 7 i INCREMENTADO

of Modern Companies

Online Business Review, Michelle B. Cowley - Royal Statistical Society Fellow Se investigc') la Iongevidad de 30,000 empresas en USA durante los
U T T I o ultimos 50 afios. El resultado encontrado ha sido severo:

Las empresas estan desapareciendo mas rapidamente que antes.

Una de cada 3 empresas tiene el riesgo de desaparecer en los
proximos 5 afios, sea por bancarrota, liquidacién, u otras causas.

La velocidad de salida de las empresas se ha incrementado 6 veces
mas que hace 40 afos.

El ratio de salida es indiferente del tamaio, edad o el sector.

national newspaper to embrace a global,

U O OO0

“ Creemos que las empresas estan muriendo
tempranamente porque estan fallando en la forma
de adaptarse a la complejidad de su ecosistema”

Even though we all naturally predicted|

Harvard
Business
Review

commerce business models, the

abandoned print copy forever, in favor o
a newsworthy shock (e.g., The Sunday I
cost and distribution sense. We tr
and growth becoming increasingly com
economic cost savings and the advent
Amongst other advantages, an iPad plus

level to one clean brightliving space min:

Martin Reeves, Simon Levin, Daichi UEDA, Harvard
Business Review
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Complejidad y Volatilidad es la NUEVA NORMALIDAD

Complejidad de la Supply Chain
Ciclo de vida de los productos
Tiempo de Tolerancia del Cliente
Complejidad del Producto
Personalizacion del Producto
Variedad del Producto

Largos Lead Time de las Partes
Exactitud del Prondstico

Presion por los Niveles de Inventario

Friccion Transaccional

BAJA ALTA de la ACTUALIDAD lucen

muy diferentes a las de

LARGO CORTO
1960, cuando reglas de

planeacion fueron
formuladas

LARGO CORTO
BAJA ALTA

BAJA ALTA

BAJA ALTA Reglas de Planificacion

convencionales no han
cambiado desde 1960,

POCOS MUCHOS
ALTO BAJO

El MRP se sigue utilizando
de la misma forma como
hace 50 anos.

BAJO ALTO
ALTO BAJO

ICREE
Tr1ven
bed (NS TITUTE

AFFILIATE

S0LUTIODNS

A

Cec Supply chain

www.k2sol.co



P

e s

| ménd Real nda Real

* Urgencias ’ . Exceso de inventario
 Agotados > PronOSt|COS >  Capital y Espacio ocioso
Capacidad Utilizada

25% - 75% son CMI

OBSOLESCENCIA/GASTOS/
PERDIDA RENTABILIDAD

 Back orders

PERDIDAS DE VENTAS

Poco inventarios de lo que si
se necesita

Mucho Inventario de lo que
NO se necesita

Demand 4™ — |
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PERDIDAS DE VENTAS OBSOLESCENCIA/PERDIDA
Poco inventarios de lo que si se RENTABILIDAD
necesita Mucho de lo que NO se necesita

Muchos SKU’s “Oscilacion entre los 2

AGOTADOS
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El Modelo Empresarial Adaptativo Demand Driven (DDAE)

Configuracion
del Modelo

Demand Driven

Innovacion
Orientada
al Mercado

Andlisis de
Varianza

| 2 = k2sol SA@C sUPDly cha
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ALFONSO NAVARRO BUSTAMA

Empresario, Socio Fundador y Directivo de empresas como las fir_/ as
de consultoria MIDAS y K2, y la holding de inversion K2 Solutiong con
operacion en Latinoamérica y Asia. Miembro de la Junta Directilia de
empresas como Pelaez Hermanos, ARH, Autolitoral, Baterias Wikgrd,
K2 Services y el Prado Holdings. Ingeniero Industrial de la UniverSiglac
del Atlantico y MBA del Tecnoldgico de Monterrey. ‘

Es un reconocido keynote speaker y consultor internacional en el d%ea
de Estrategia y Operaciones para empresas como COMERCIAL

NUTRESA, STUDIO F, ZENU, ALUMINA, COMPANIA NACIONAL DE
CHOCOLATES, VENUS, COLCAFE, AUTECO, MEALS DE COLOMBIA
(CREMHELADO), ACESCO, GRUPO FAMILIA y NOEL, entre otras. Como
formador y docente de postgrado, ha formado a miles de ejecutivos y

profesionales en estos temas.
-
artner de la Supply Chain Excellence Community. Ex Country

anager de Goldratt Consulting. Afiliado del Demand Driven Institute
ara LA. Experto certificadoen TOC, DDMRP, Lean y S&OP. Fue
motor del elemento tdctico del modelo Demand Driven Adaptive
terprise (DDAE), el primer instructor de los programas de Demand
Driven Leader (DDL) en LatinoaméZ&o-facilitador de los

0s pro asenel plaetaﬁ / Pi\gaptativo junto con Dick
pire ‘%‘ Y |

@ eee——

Demand
Driven A
INSTITUTE




