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Bitacora Econdmica

NOTAS DE
DIRECCION

n esta segunda edicién de bitacora

economica nos hemos centrado en

dos temas principales: (1) Buenas

practicas comerciales y la necesidad
de simplificar las normas y (2) los tramites
relacionados con la proteccién sanitaria que
afectan a la productividad de las Pymes en
los sectores de alimentos, farmacia y cosmé-
ticos.

Frente a las buenas practicas comerciales
planteamos un mejoramiento en el relaciona-
miento comercial Pyme — Gran Contribuyen-
te, estableciendo plazos maximos de pago de
facturas, con el fin de reducir el efecto de los
largos periodos de pago en el flujo de caja de
los proveedores.

Nuestra propuesta consiste en establecer un
sistema de pronto pago, el cual tendria como
objetivo determinar un periodo maximo para
el pago de las facturas por parte de los clien-
tes, que empezaria a correr a partir de la
fecha de recepcion de las mercancias o pres-
tacion de los servicios, buscando en este
sentido: (1) Garantizar el flujo de caja a los
proveedores para corresponder con los com-
promisos y obligaciones tributarias, (2) Gene-
rar condiciones para el crecimiento sostenible
de las Pymes y (3) Evitar la afectacion al
margen de utilidades de las empresas.

Al hacer un analisis de derecho comparado,
encontramos el caso espafol, en el que por
medio de la Ley 15 del 2010 se establecen
medidas de lucha contra la morosidad en las
operaciones comerciales. Asimismo, en Chile

ROSMERY QUINTERO CASTRO
Presidente Nacional
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se pretende a través de una modificacién en
la Ley 20.416 la implementacion del modelo
de pronto pago, donde se estipule un plazo
maximo de 45 dias a empresas manufacture-
ras, de comercio y de servicio; y 30 dias a
empresas agropecuarias.

De esta manera, hacemos un contraste com-
parativo entre las tarifas impuestas por las
diferentes entidades encargadas de la pro-
teccion sanitaria en los paises miembros de
la Alianza del Pacifico, evidenciando una
mayor flexibilidad y menores costes en
cuanto a certificaciones sanitarias y su reno-
vacion; en donde por ejemplo, en Chile el
valor presenta una reduccion del 30% de su
cuantia original, lo que pone en desventaja a
las empresas colombianas frente a sus com-
petidores directos al momento de cumplir con
la normatividad exigida por el Estado en

términos sanitarios.

Por otro lado, presentamos un analisis del
desempeno del sector MiPyme para el primer
trimestre del afo 2018, donde es importante
resaltar la lenta recuperacion que esta pre-
sentando el segmento, impulsada por el buen
momento de sectores como comercio y servi-
cio.

Comparando el primer trimestre del 2018 con
el trimestre anterior encontramos que el indi-
cador de produccién se ha venido recuperan-
do; sin embargo, al contrastar el mismo perio-
do analizado con respecto al del afio 2017,
observamos una contraccion del 5%, con lo
que se concluye que el 2018 arranco bastan-
te bien, pero que falta mucho para que las
MiPymes retomen una dinamica productiva
mas estable. -
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> El foro de Buenas Practicas Comerciales realizado por ACOPI el pasado mes de mayo,
sirvio para que diferentes actores dieran a conocer sus puntos de vista en relacion con
sus estrategias y avances con respecto a la simplificaciéon normativa y la ejecucién de
nuevas herramientas que ayuden al mejoramiento de la operatividad del empresario. Y
como punto central a las buenas practicas comerciales reflejadas en casos de éxitos

empresarial.

n este sentido, la necesidad de conso-

lidar buenas practicas empresariales,

sumado al proceso de ingreso de

Colombia al grupo selecto de Ia
OCDE, ha permitido identificar algunos
aspectos en los que se deberia priorizar su
mejoramiento, como es el caso especifico de
los largos periodos de pago de facturas a las
Pymes por parte de los grandes contribuyen-
tes, en donde las Mipymes se encuentran
obligadas a destinar recursos de inversion y
al pago de obligaciones tributarias periédicas
como el IVA; ambos temas sefialados en el
estudio hecho por ACOPI en el afio 2017, titu-
lado “SIMPLIFICACION NORMATIVA Y PO-
LITICAS DIFERENCIALES”.

En efecto, segun dicho estudio, el pago gene-
rado por las grandes empresas se efectua
entre 60 y 90 dias, en consecuencia, al rela-
cionar el retraso en el pago de factura, con la
declaracion del IVA, encontramos que las

Pymes estan financiando el pago a los
impuestos a través de créditos comerciales y
preferenciales, los cuales representan un
sobrecosto del 1% del valor de la factura o
asumen el costo de oportunidad al orientar
recursos posiblemente destinados a la inno-
vacion, inversion y fortalecimiento de las
competencias de recursos humanos a cum-
plir sus obligaciones tributarias.

Segun La Encuesta de Desempefio Empre-
sarial de ACOPI, el comportamiento de las
Pymes en el area comercial es totalmente
distinto al de hace 10 afios atras donde inclu-
so anticipaban hasta el 50% del valor total de
las compras, de hecho, se presentan algunas
practicas abusivas en el relacionamiento
entre proveedores y compradores.

Lo anterior, termina por afectar la inversion en
capital fisico y de trabajo (acceso a tecnolo-
gias, desarrollo de innovacion, etc.), asi como

“ ACOPI
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los pagos de némina, proveedores y obliga-
ciones financieras y compra de materias
primas (si se aplaza el pago de los proveedo-
res se afecta la producciéon ya que no hay
flujo para comprar la materia prima). Ademas,
se debe tener en cuenta que las empresas de
este segmento para financiar proyectos de
largo plazo deben recurrir a lineas de crédito
que disminuyen sustancialmente la utilidad, la
cual ya se encuentra bastante afectada por la
carga impositiva.

Resulta evidente que esta costumbre de pago
no oportuno afecta la competitividad de los
proveedores en su relacionamiento comer-
cial, presentandose una imperfeccion del
mercado, por cuenta del abuso de posicidon
dominante de las empresas de mayor
tamano. La legislacion colombiana permite
que cuando se producen practicas comercia-
les abusivas, el Estado intervenga para
garantizar que la competencia ademas de
libre sea sana y justa.

De hecho, para profundizar en los resultados
del estudio, ACOPI realizd un sondeo a las
empresas, donde se consultd sobre aspectos
relacionados con este tema. Los resultados
nos muestran que aproximadamente el 20%
de los empresarios ha recibido alguna san-
cion o multa por parte de la DIAN, por el no
pago del IVA causado a facturas que aun no
han sido pagadas por parte de los clientes.

En cuanto a los costos en recurso humano,
esta empresa requiere de un Gerente, un
Contador, un Asistente Contable y un revisor
fiscal, en donde, teniendo en cuenta el pro-
medio de salarios por cada uno de los cargos
involucrados, asi como un promedio de 4
semanas por mes y de 200 horas laborales
mensuales por cada cargo, el costo de solu-
cionar esta actividad anualmente es de apro-
ximadamente 30 millones de pesos.

Dado que el sector Mipyme es el mayor gene-

rador de empleo del pais, esta situacidon
cobra una mayor relevancia, debido que la
estabilidad de la Estructura financiera es uno
de los determinantes especificos de la super-
vivencia empresarial.

Segun datos de CONFECAMARAS, nuestro
pais tiene una alta tasa de crecimiento em-
presarial anual. En general, de cada 100 em-
presas formales se crean 23 nuevas empre-
sas; sin embargo, el 70% de esas empresas
desaparecen antes de los primeros 5 anos.

La estructura financiera de las empresas
tiene mucho que ver con los datos antes men-
cionados, ya que, al tener un flujo de caja
reducido, o tener una planeaciéon de largo
plazo, el empresario no puede invertir durante
los primeros afnos de existencia, en otros fac-
tores como la sofisticacion tecnologica o la
formacién de capital humano, que también
son determinantes para la sostenibilidad.

Es aqui donde consideramos la importancia
que tiene la recientemente creada la Comi-
sion accidental Mipyme, el cual tendra el
papel de ser un érgano de control politico a
las acciones que realice el gobierno nacional
que afecten directamente al desarrollo del
segmento de las micro, pequefias y medianas
empresas del pais, asi como el estudio y el
analisis a las propuestas de simplificacién
normativa y politicas diferenciales que se
emitan a futuro.

“ ACOPI
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Coyura PYME:

li.“

CUESTA DE.DES
PRESARIAL

—a—

2 El pasado mes de mayo, el DANE publicé los resultados de crecimiento econémico
para el primer trimestre del 2018, en los cuales se puede apreciar indicios de recupera-
cién econdomica, luego del dificil aio 2017, permitiendo ser optimistas para el resto del
ano, con todo y el extremamente polarizado proceso electoral.

do estuvo impulsado por la variacion

positiva de los sectores de Actividades
financieras y de seguros (6,1%), Administra-
cion publica y defensa (5,9%), Actividades
profesionales, cientificas y técnicas (5,4%),
Actividades artisticas, de entretenimiento y
recreacion (4,0%), Comercio al por mayory al
por menor (3,9%), Informacion y comunica-
ciones (3,1%), Actividades inmobiliarias
(2,9%), Agropecuario (2,0%), y Suministro de
electricidad, gas, vapor y aire acondicionado
(0,6%). Mientras que, aquellos que hicieron
presion a la baja fueron los sectores de
Industrias manufactureras (-1,2%), Explota-
cion de minas y canteras (-3,6%), Construc-
cion (-8,2%)!

| buen desempeio mostrado por la
economia durante el trimestre estudia-

Ahora bien, centrados en la coyuntura del

segmento MiPymes, debemos destacar el
buen desempeio que los sectores de comer-
cio y servicios tuvieron durante el periodo
estudiado, lo que explica el crecimiento en la
percepcion de aumento en la produccion de
las empresas, aun cuando el sector de manu-
facturas no logra despegar.

La Encuesta de Desempefio Empresarial evalua
la percepcion de los empresarios sobre el
comportamiento de las Mipymes durante el
1er. Trimestre de 2018, en donde el 48%
desarrolla sus actividades dentro del sector
Servicios, el 32% en el Manufacturero, y el
20% en el Comercial; de éstas el 53% son
Microempresas, el 27% Pequeias y el 20%
Medianas; ACOPI es un gremio multisectorial
que representa a los 2,6 millones de MiPy-
mes colombianas a través de 12 seccionales
con presencia en 13 departamentos del pais.

"Para esta medicion, DANE presentd un reajuste a su metodologia utilizando el afio 2015 con nuevo Afio BASE y ajustando
el grupo de sectores al nuevo manual CIIU Rev. 4, por lo cual se tienen 12 sectores.

“ACOPI
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Produccion, ventas y precios

por el lado de las ventas, se observa que el
35% de los encuestados las aumentaron,
29% mantuvieron y el 36% percibieron una
disminucion.

Los resultados muestran que, durante el
primer trimestre de 2018, el 33% de las em-
presas dijo haberla aumentado, el 37% que la
mantuvo y el 30% que tuvo que disminuirla;

Grafico 1. Comportamiento Produccion, Ventas y Precios Ao Corrido
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Si analizamos los resultados en lo corrido del
afo, se puede observar el deterioro de los
tres componentes cuestionados en la
encuesta (Produccion, Ventas y Precios), res-
pecto al primer trimestre del 2017 podemos
ver que: la percepcion de aumento en la pro-
duccion y ventas disminuyeron 5 y 6 puntos
porcentuales respectivamente, comprobando

lo dificil que fue el afio anterior.

En el mddulo de precio vemos que la percep-
cion disminuyé en un 2%, esto es un compor-
tamiento esperado teniendo en cuenta los
ajustes que la inflacion tiene después de la
época de navidad y fin de afno.

“ACOPI | Péo-¢
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Inversion

En cuanto al capital de las empresas, el
32% de las MiPymes manifestd haber realiza-
do algun tipo de inversién durante el periodo
estudiado, cifra que cae en 12 puntos porcen-
tuales con respecto al mismo trimestre del
afno anterior, clasificando estas inversiones
por los sectores estudiados, se observa que
el 35% las realizaron en el de Servicios, el
43% las empresas Manufactureras y el 22%
las Comerciales.

Durante el primer trimestre de 2018, de las
empresas que invirtieron, el 32% lo hizo en la
mejora de la infraestructura existente, otro
30% en adquisicion de nueva maquinaria y

equipos, el 14% en mejoras de la capacita-
cion del personal, el 12% accedié a nuevas
tecnologias, el 7% en la construccién de
nueva infraestructura y otro 5% abrié nuevas
sucursales.

Por otro lado, se resalta que el 35% de las
MiPymes manifestaron haber destinado
algun recurso a la gestidon de actividades
innovadoras durante el primer trimestre de
2018. 32% de la inversidon en innovacion
estuvo orientada a nuevas apuestas en pro-
ductos, otro 28% en procesos, otro 15% en
mercadeo, el 12% en servicios y el 9% en la
estructura organizacional.

Grafico 2. Comportamiento Inversién Ao Corrido

44%

32%

36%

32% 32%

I -2017 Il - 2017

Il - 2017

IV -2017 I -2018

=&~ % Empresas invirtieron

Sigue primando la inversién de recursos pro-
pios, ya que el 41% de las MiPymes manifes-
t6 que los recursos invertidos son producto
de las utilidades de la compaiiia, el 35% dice

haber accedido a créditos bancarios, el 12%
acudidé a proveedores, el 6% al Leasing, un
4% recibio recursos de programas del gobier-
no y otro 2% usé el Factoring.

“ACOPI
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Capital Humano

Los resultados de la encuesta mostraron que
el 23% de las empresas manifesté aumentos
en su planta de empleados durante el 2017,
lo que implica una reduccién de 3% con res-
pecto al mismo periodo del 2016 cuando fue
de 26%. El 59% de los empleos generados

durante el periodo estudiado fueron por con-
tratacion laboral directa, mientras que el 14%
por contratos indirectos o prestacion de servi-
cios, el 27% por contratos de Aprendizaje o
pasantias.

Grafico 3. Comportamiento Planta de Personal Afio Corrido
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Comercio Exterior

Los resultados de la encuesta reflejan que las
ventas de las MiPymes hacia otros paises
siguen siendo reducidas, solo el 19% dijo
haber exportado en el primer trimestre de
2018, con lo cual se mantiene la tendencia
que se ha observado durante todas las edi-
ciones de este estudio. El 57% de los empre-

sarios dijo que las exportaciones de su em-
presa aumentaron frente al mismo periodo de
2017, otro 14% que se mantuvieron y el 29%
que disminuyeron. Estos resultados preocu-
pan por el bajo crecimiento que estan tenien-
do las exportaciones de la industria mas alla
de los hidrocarburos.

“ ACOPI
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El 59% de las empresas exportadoras son
Medianas, mientras que el 23% son peque-
Aas y otro 18% son microempresas, ademas,
la mayor parte de ellas pertenecen al sector
manufacturero. Ya en el tema de los destinos,
nos encontramos con que el 10% exporta a
Asia (donde el principal pais es Corea del Sur),

Expectativas

otro 10% exporta a Europa (donde el principal
pais es Espafa), 37% al Resto de América
Latina (paises que no pertenecen a la Alianza
del Pacifico), el 23% a Norte América (Exclu-
yendo a México), y otro 20% se destinan a los
paises de la Alianza del Pacifico (Chile, Peru
y México).

Tabla 2. Comportamiento Expectativas

INDICADOR  Trimarceral 2016 2017 e

Produccioén -6% 69% 56% -13%
Ventas -12% 72% 62% -10%
Inversion -13% 52% 37% -16%
Empleo -“11% 43% 38% -4%

Como es de esperar, las MiPymes esperan
una mejora en su actividad productiva para el
resto del afo 2018. los datos muestran que
los afiliados esperan una mejora en su activi-
dad productiva. En términos generales, para
produccién, el 56% espera que aumente, el
37% que se mantenga y el 8% que disminuya.
Para el caso de las ventas los empresarios
que esperan aumentarla son el 62%, aquellos
que esperan mantenerla el 29%, y el 10% res-
tante pronostica una disminucion.

Los empresarios mantienen sus niveles de

prudencia en los temas de inversion y empleo
en su empresa, esto es comprensible si tene-
mos en cuenta que el saber invertir es funda-
mental en el buen manejo financiero de las
empresas, en especial cuando no se tiene
claridad de que tan bueno va a ser este afno.
Los resultados para inversion muestran que
el 37% espera aumentarla, el 49% mantener
el nivel actual y el 15% disminuirla. Para el
caso del empleo el 38% espera que aumente
su planta de personal, los empresarios que
esperan mantenerlo son el 51% y el restante
10% esperan que disminuira.

“ ACOPI
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Conclusion

Luego de observar los datos generados a
través del ejercicio de la Encuesta de Desem-
pefio Empresarial, a manera de sintesis
podemos resaltar:

* Aun y con lo dificil que fue el 2017 en térmi-
nos econdmicos, las empresas MiPymes
mostraron ciertos indicios de recuperacién en
sus principales indicadores en el inicio de
este 2018. Los sectores de servicios y comer-
cio impulsan la recuperacion de la actividad
productiva, mientras que manufactura se
rezaga un poco; sin embargo, esperamos que
este comience a crecer desde el proximo
semestre, empujado por la intencién de los
consumidores para adquirir bienes duraderos
y la puesta en marcha de las 4G.

» Analizando los principales indicadores ma-
croeconomicos del pais, se observa un exce-
lente comportamiento, con |lo cual se espera
que el 2018 siga siendo el afio de la recupera-

cion, y que el PIB crezca por encima de 2%.
Las empresas MiPymes también lo perciben
asi, por lo que sus expectativas de comporta-
miento han mejorado considerablemente.
Dado lo anterior, es importante que el nuevo
presidente enfoque su gestidon en aumentar la
competitividad y simplificar el complejo siste-
ma normativo, el cual es un lastre para la pro-
ductividad de las empresas.

« En ACOPI estamos conscientes de la
mejora que estan teniendo los indicadores
economicos, e igual que las empresas espe-
ramos que este afo sigan con esos buenos
sintomas de recuperacion econémica; tanto
asi, que en nuestros analisis esperamos que
el PIB crezca entre 2,5y 3%. Esperamos que,
en el préximo ejercicio electoral, se disipen
las dudas y el consumo privado afiance su
tendencia positiva y de él impulso que hace
falta para que el segmento vuelva a ser prota-
gonista.

e ACOP' l Pag. 10
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Analisis de Politicas Publicas: Proteccion Sanitaria

Panorama del marco institucional de proteccion sanitaria en las empresas colombianas:

UNA REVISION HACIA LAS
BUENAS PRACTICAS

I Instituto Nacional de Vigilancia de Me-
dicamentos y Alimentos (INVIMA), es la
encargada de proteger y promover la
salud de la poblacién, mediante la ges-
tion del riesgo asociada al consumo y uso de
alimentos, medicamentos, dispositivos medi-
cos y otros productos, es uno de los principa-
les actores identificados por el sector empre-
sarial PYME, pues sus actividades inciden
directamente hacia la razén social de multi-
ples empresas que exploran la posibilidad de
expandir sus productos y/o servicios en los
mercados nacionales e internacionales.

No obstante, su funcionamiento, es cuestio-
nado regularmente por los empresarios, pues
en lo que respecta a la adquisicidén de los cer-
tificados, permisos y registros sanitarios
exigidos para la comercializacion de sus pro-
ductos, se presentan altos costes financieros,
desde el precio a pagar por dicha documenta-
cion hasta el uso de la disponibilidad de
tiempo por parte del personal de la compania
para diligenciarlos.

ANDRES BARRIOS RODRIGUEZ
Investigador Econémico. -

Ahora bien, ACOPI desde su posicion Gre-
mial representativa de los intereses de las
Pymes en el pais reconoce los avances en
materia de reduccion de tiempos de inspec-
cion, el aumento de la eficiencia de tramites
del comercio exterior y la agenda para el
administrador sanitario de productos agrope-
cuarios, sin embargo, aun existen situaciones
que requieren en el corto plazo de mejoras
significativas.

En este sentido, de acuerdo al estudio de
simplificacion normativa realizado por ACOPI
2017, se identificaron algunas problematicas
consecuentes a la realizacidon de tramites
requeridos ante la INVIMA, que incide direc-
tamente a la productividad y crecimiento de
las Pymes, razén por la cual es necesario
simplificar la normatividad, disminuir los
costos de la misma e implementar politicas
diferenciales acordes al sistema empresarial,
dando la estructuracion del siguiente cuadro:

“ ACOPI
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Tabla 3. Estructuracion de problematica INVIMA.

Funcionarios poco capacitados al momento de brindar informacion consecuente a tramites INVIMA.

Reduccién del periodo de amortizacion de pagos INVIMA a partir del 2014.

Poca flexibilizaciéon de pago.

CAUSAS

Sobrerregulacién de productos comercializados en el pais tanto nacionales como internacionales.

Centralizacion de funciones por parte de la entidad.

mes.

PROBLEMA
CENTRAL

Altos costos financieros ante el pago de certificados, permisos y registros sanitarios para las Mipy-

Informalidad empresarial y baja competitividad con respecto a estandares internacionales.

Por otro lado, se encuentran otras situaciones
que aquejan al sector empresarial, por ejem-
plo:

|. Se considera necesario eliminar el tramite
de registros sanitarios de productos elabora-
dos en paises del primer mundo, debido a
que incide en una sobrerregulacién que impli-
ca un gasto injustificado.

Il. Consideramos necesario evaluar la posibi-
lidad de unificar requerimientos que deman-
dan tanto el INVIMA como ICA mediante me-
canismos tecnologicos de cruce de informa-
cion.

lll. Se requiere que el proceso de denuncia en
contra los falsificadores sea efectiva y rapida,
aunque el Invima cuenta con el Grupo Unidad
de Reaccion Inmediata (GURI), su actuar es
demorado en cuanto a la programacién de la
inspeccidn hacia el supuesto falsificador.
Dado lo anterior, se muestran los puntos foca-
les en donde se reflejan las debilidades mas

2 ACOPI. 2015. “Costos no salariales en Colombia: Pos-Ley 1607 de 2012”

Costos que representan el 56% de la actividad empresarial, en cuanto a contratacion externa.?

frecuentes de la operatividad de la entidad
institucional en su accionar para con las em-
presas del pais, las cuales deben de ser
reforzadas y mejoradas desde aspectos dife-
renciales para las Mipymes, teniendo en
cuenta su tamano e ingresos devengados por
actividad comercial. En este sentido, se priori-
za la flexibilidad de pago y reduccion de tari-
fas por los servicios INVIMA suministrados,
generando la necesidad de un estudio minu-
cioso en cuanto al impacto que estos tramites
ocasionan en las empresas.

A continuacion, describimos algunos tramites
que consideramos deben ser objeto de sim-
plificacion debido a su alto costo o a su multi-
ple presentacion hacia entes de vigilancia y
control, determinandose algunos cambios
propuestos para la adquisicion de estos docu-
mentos y siguiendo la estructura de: (1) docu-
mento objeto de analisis, (2) tiempo de obten-
cion, (3) vigencia, (4) observaciéon y (5)
cambio propuesto.
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Documento:
Certificacion de condiciones sanitarias a esta-
blecimientos

Tiempo de obtencién: 90 dias.
Observacion 1:

Exigencia de copia de la lista de equipos,
copia de la tarjeta profesional del Director
Técnico, copia del diploma del Director Técni-
co, copia del plano de las Instalaciones, copia
del contrato de trabajo de Director Técnico.

Cambio propuesto 1: Estos controles docu-
mentales, podrian ser sustituidos por un con-
trol al momento de efectuar la visita.

Observacion 2:

Acreditacion del pago de la tarifa del tramite
mediante el respectivo recibo de pago.

Cambio propuesto 2: Suprimir la verificacion
de dicha acreditacion avalando que ésta ya
reposa previamente en los archivos de la enti-
dad, lo cual deroga en una sobrerregulacion
por parte del INVIMA al exigir nuevamente
dicho documento.

Documento:

Certificacion de implementacion del sistema
de analisis de peligros y puntos de control
HACCP.

Tiempo de obtencion: 90 dias habiles.
Vigencia: Dos (2) anos.

Observacion 1:

Las normas no sefialan un plazo concreto
para resolver el tramite y presentan ambigue-
dad en su interpretacion.

Cambio propuesto 1: Fijar tanto el término

maximo para la terminacion del tramite, como
el plazo correspondiente al tiempo con que
cuenta la entidad para realizar el procedi-
miento de resolucidn y expedicion del respec-
tivo certificado.

Documento:

Certificacion, ampliacion o renovacion de
cumplimiento de las Buenas Practicas de Ma-
nufactura (BPM), Buenas Practicas de Elabo-
racion (BPE) o Buenas Practicas de Labora-
torio (BPL).

Tiempo de obtencién: 120 dias.
Vigencia: De 3 a 5 afios.
Observacion 1:

Exigencia de prueba de constitucion, existen-
cia y representacion legal de la entidad peti-
cionaria, cuando sea del caso y presentacion
de poderes generales.

Cambio propuesto 1: Simplificar la consulta
de la documentacion exigida por parte de la
INVIMA al evidenciar que estos requerimien-
tos se encuentran compartidos para su vali-
dacién y verificacibn en entidades como la
Registraduria Nacional del Estado Civil, el
Sistema de Repositorio de Poderes Genera-
les administrado por la Superintendencia de
Notariado y Registro y el Sistema de Registro
Mercantil de las Camaras de Comercio, lo
que permitiria eliminar exigencias documen-
tales previas.

Observacion 2:

Exigencia de listado de equipos, Plano de
instalaciones, Soportes legales del director
(a) Técnico (a).

Cambio propuesto 2: Suprimir este tipo de
documentacién, ya que dicha informacién se
obtiene por medio de los requisitos conteni-
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dos en los Manuales de Buenas Practicas de
manufactura, de elaboracién o de laboratorio,
exigidos en la visita de inspeccidén por parte
del INVIMA.

Observacion 3:

No se sefala las diferencias de requisitos
documentales y de procedimiento, entre los
diferentes productos que requieren la certifi-
cacion de cumplimiento de las buenas practi-
cas de manufactura.

Cambio propuesto 3: El tramite de certifica-
cion de cumplimiento de las buenas practicas
de manufactura se resefla como si se tratara
de un tramite unico para los diferentes pro-
ductos (medicamentos, suplementos dieta-
rios, fitoterapeuticos, homeopaticos), cuando
deberian tratarse como elementos diferencia-
dos.

Observacion 4:

Existe multiplicidad de normas, decretos vy
resoluciones para tramites que son similares.
Cambio propuesto 4: Unificar los requisitos
exigidos por la entidad, creando un procedi-
miento unico para los tramites relacionados,
evitando la sobrerregulacion que afecta la
simplicidad del tramite.

Observacion 5:

La forma como se da la informacion acerca
de los tramites para obtener el Certificado de
Buenas Practicas de Manufactura (BPM), el
Certificado de Buenas Practicas de Elabora-
cion (BPE) o el Certificado de Buenas Practi-
cas de Laboratorio (BPL), atentan contra el
principio de simplicidad de los tramites.

Cambio propuesto 5: En orden a facilitar la
comprension del tramite por parte del usuario,
cada uno de estos tramites deberia encon-
trarse inscrito de manera independiente.

De tal manera, que los cambios propuestos
en este apartado sean en orden trascendente
para facilitar los tramites de los empresarios
en cuanto a la obtencidon de dichos certifica-
dos a nivel nacional. No obstante, dado este
panorama queda por incluir un analisis tarifa-
rio comparativo entre los principales competi-
dores comerciales de la region, objetivamen-
te entre los paises de la Alianza del Pacifico,
los cuales poseen entidades homologas pres-
tatarias de servicios similares a la entidad
colombiana, y cuyos resultados mas significa-
tivos se presentan a continuacion.

“ ACOPI
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ANALISIS DE LAS TARIFAS IMPUESTAS POR LAS DIFERENTES
ENTIDADES ENCARGADAS DE LA PROTECCION SANITARIA EN

LOS PAISES MIEMBROS DE LA
ALIANZA DEL PACIFICO

ANDRES BARRIOS RODRIGUEZ
Investigador Economico.

>? La competitividad, el desarrollo y el crecimiento empresarial se ven directamente rela-
cionadas con las regulaciones normativas establecidas por cada pais, por lo tanto
aspectos como flexibilidad y adaptabilidad de costos tarifarios incurridos en la comer-
cializacién de productos repercuten en la operatividad de la compaiiia, es decir, repre-
sentan un gasto pecuniario directo para el empresario hacia sus utilidades, lo que reper-
cute a su vez en la capacidad de reinversion en mejoras y/o adquisicion de ventajas

competitivas en el mercado.

e esta manera, los paises miembros

de la Alianza del Pacifico se convierten

en un grupo distinguido en el cual se

puede contrastar la efectividad de las
normas colombianas y las diferencias crucia-
les entre sus vecinos homélogos, pues en
niveles de competitividad Colombia solo
sobrepasa a Peru, ocupando el puesto 66
entre las naciones que hacen parte de este
grupo’; sugiriendo mejores practicas y una
mejor relacidn costo-beneficio entre las regu-
laciones establecidas y el sector empresarial
en los demas paises; lo que fundamenta el
estudio correspondiente al accionar de las
entidades encargadas: INVIMA (Colombia);
COFEPRIS (México); ISP (Chile) y DIGEMID
(Peru).

Este apartado, hace referencia en cuanto a
dos tramites cruciales aplicados en cada
pais, siendo estos: (1) el registro sanitario y
(2) el certificado de Buenas Practicas Manu-

3 Ranking de competitividad (2017). Banco Mundial.

factureras, requeridas en las empresas
comercializadoras de productos alimenticios,
farmaceéeuticos y cosmeéticos, en donde se
sefalan las caracteristicas diferenciales mas
pertinentes y la brecha tarifaria entre solicitu-
des de igual aplicacion.

Productos
Farmaceuticos

De acuerdo con la Tabla No. 4 los demas
paises miembros de la Alianza del Pacifico
separan el monto tarifario entre la expedicidn
del registro sanitario por primera vez y su
renovacion, la cual es de caracter diferencial
dado que antepone un valor monetario menor
al renovarse dicho registro. No obstante, en
Colombia el costo para ambos casos es igual
e inclusive existe una subdivision entre los
productos, siendo estos catalogados como:

< ACOP|
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liquidos, sélidos, semiliquidos y liquidos este-
riles, los cuales poseen un valor distinto al
momento de facturar el registro ante la enti-
dad encargada.

Ahora bien, la tarifa impuesta por el INVIMA
para la obtencion del registro sanitario es la
segunda de mayor monto entre los miembros
de la AP, solo siendo sobrepasada por el Insti-
tuto de Salud Publica (ISP) en Chile. Sin em-
bargo, queda resaltado que el costo de la
renovacion de dicho registro en el Estado
Chileno representa solo el 30% de la cuantia
original, por lo cual evidencia la ventaja com-
petitiva que el vecino pais tiene sobre Colom-
bia, Peru y México, ya que ninguno de los
anteriores posee una tarifa de renovacion
mas baja.

Otro punto por resaltar es con relacién a
México y Peru, en donde ambos poseen una
tarifa de igual monto en la obtencién de los
registros sanitarios para sus productos farma-
céuticos y cuyos costos en comparacion con
Colombia son menores, ya que oscilan entre

los 890 y 900 ddlares por registro. Adicional-
mente, el pais mexicano tiene una prorroga
por vencimiento del registro sanitario farma-
céutico, la cual a su vez presenta un valor de
U$D 679,54 délares, es decir, alrededor de
USD 227 dblares menos que un registro
nuevo, conllevando a una reduccion del 25%
en términos de renovacion, lo cual permite
entrever una mayor concientizacion por parte
del Estado hacia el empresario.

Por lo tanto se determina que el costo del
tramite para registro sanitario en relacion con
los productos de las empresas farmaceéuticas
en Colombia es excesivo para el empresarios
y no es claro en cuanto a la diferenciacion por
categoria de producto, lo que dificulta aun
mas tramitologia de dicho documento, afec-
tando directamente a la competitividad del
pais entre los paises miembros de la Alianza
del Pacifico, ya que se identifica como el pais
que tiene el costo mas elevado entre las
naciones y poseedora de una metodologia
poco flexible y simple para la adquisiciéon del
registro.

!.
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Tabla 4. Costo del registro sanitario para productos farmacéuticos entre los paises miembros de la AP.

Actividad Pais Tramite Vigencia | Moneda local Délar
Registro ordinario (nuevo) sanitario de un $ 989.545 $1.639.51
producto farmaceéutico. ' R
Chile Renovacién de registro sanitario de 5 afios $ 204,626 $ 489.08
productos farmacéuticos (por producto) ' ’
Registro  simplificado de  productos $ 764.049 $1.2659
farmacéuticos ’

Registro sanitario y/o renovacion de $ 3.515.569 $ 1.226,26
productos fitoterapeuticos $3.593.714 $ 1.253,51
$3.671.838 $1.280,76

$ 2.395.809 $ 835,67
Colombia | Registro sanitario y/o renovacion para 5 afios $2.447.892 $ 853,67
medicamentos Homeopaticos $ 2.395.809 $ 835,67
$2.708.306 $ 944 67
$1.744.774 $ 608,59
$ 1.692.691 $ 590,42
$ 1.666.650 $ 581,34

Registro sanitario y/o renovacién registro
simplificado

Certificado y/o renovacion de Registro
Sanitario de Producto Homeopatico

FARMACIA

Perl Certificado y/o renovacion de Registro | 5 afios S/. 2.906,1 $ 89029
Sanitario de Producto fitoterapeltico ’

Certificado y/o renovacion de Registro
Sanitario de Especialidad Farmacéutica

Registro sanitario de medicamentos

homeopaticos de fabricacion nacional $ 16.963 $ 906,07

. Registro sanitario de medicamentos .
Mexico | herbolarios de fabricacion nacional 5 afios

Prérroga del registro sanitario de
medicamentos herbolarios, vitaminicos y $12.722 $ 679,54
homeopéticos de fabricacion nacional

Fuente: Elaboracién propia, a partir de datos obtenidos en las instituciones responsable de la proteccién
sanitaria del pais.

Por otro lado, se obtiene un analisis conse- segun la Tabla No. 5, aunque la vigencia del
cuente a la obtenciéon del certificado de certificado de BPM en Chile presenta un
buenas practicas manufactureras, en donde periodo corto en comparacion al de Colombia;
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el costo de obtener esta certificacion en térmi-
nos monetarios es mayor en nuestro pais.
Evidencia de ello, es que la renovacién conti-
nua del certificado en Chile por un periodo de
seis afos tiene un valor de UD$ 4090,83
dolares, monto que representa solo el 60% de
la tarifa impuesta en Colombia.

A su vez, en México el costo de este certifica-
do es similar en términos monetarios a los
exigidos en Chile, poseyendo la misma carac-

terizacion definida en el parrafo anterior. No
obstante, con relacién a Peru a sus homoélo-
gos miembros de la Alianza del Pacifico, la
cuantia es menor y los anos de vigencia mas
prolongados en términos reales, teniendo una
renovacion de tres afios y un costo de U$SD
543 ddlares, lo que resalta la flexibilidad del
Estado Peruano ante las peticiones y requeri-
mientos por parte de las empresas al momen-
to de comercializar sus productos farmacéuti-
CcOS.

Tabla 5.Buenas practicas manufactureras en los paises miembros de la Alianza del Pacifico.

Actividad Pais Tramite Vigencia | Moneda local Délar

Certificado de laboratorio de produccion
farmacéutica con acreditacion de cumplimiento
de BPM

Chile 2 afios $3.905.447 | $1.363,61

Visita de certificacion, renovaciéon o ampliaciéon
de la certificaciénen Buenas Practicas de
Manufactura (BPM) de medicamentos biolégicos
a nivel nacional, en establecimientos donde se
incluyan los procesos de manufactura de los
ingredientes farmacéuticos activos (IFAs) vy
producto intermedio (si aplica) maximo cuatro
(04) hgredientes farmacéuticos activos (IFAs),
en una misma direccién y razon social.

Colombia 5afios | $19.494.593| $6.799,81

FARMACIA

Certificacion o Renovacién de (BPM) en
Laboratorios de Fabricacién de Medicamentos,
Productos Dietéticos y Edulcorantes y Productos
Biolégicos Nacionales

Pert 3 afios SI.1.772,4 $ 543,21

solicitud de visita de verificacion sanitaria para
certificacion de buenas practicas de fabricacién
de farmacos, medicamentos y otros insumos No

México . $25.798,46 | $1.378,92
especifica

para la salud en establecimientos ubicados en
México y en el extranjero para el otorgamiento o
prérroga del registro sanitario.

Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos obtenidos en las instituciones responsable de la proteccidn
sanitaria del pais.
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Productos cosmeéticos

En materia de costos en cuanto a los certifica-
dos, registros y permisos sanitarios en pro-
ductos cosméticos se tiene que entre los
paises analizados Chile posee el mayor valor
a pagar por el registro sanitario adjudicado a
productos de belleza, siendo este de U$D
563 ddlares; sin embargo, se hace la salve-
dad que, en cuanto a las modificaciones per-
mitidas en las formulas de dichos productos,
este pais posee una gran ventaja comparati-
va para el empresario, ya que dicho servicio
no sobrepasa ni si quiera los 50 ddélares.

En cambio, para Colombia y Peru dichos
costos por modificacion representan el doble
de lo estipulado en Chile; no obstante, el
costo de dicho registro es menor para el pais
peruano por ejemplo es de U$D 268 dolares,
ubicandolo en una posicion mas flexible y
ventajosa para los empresarios en compara-
cion a sus competidores miembros de la AP,
pues el monto a pagar representa alrededor
de la mitad del costo en relaciéon con estos
paises.

Tabla 6. Registro sanitarios y modificaciones en cosméticos en los paises miembros de la Alianza del Pacifico

Actividad Pais Tramite Vigencia | Moneda local Délar
Solicitar el Registro de productos
cosméticos (por producto) $ 560.306 $ 928,33
Chile Modificacion de especificaciones de Safiog
(7p] producto terminado de variedad de producto $ 23.995 $ 39,76
o cosmético (por variedad)
O
- Asignacion, reconocimiento o renovacion de
‘L] codigo de notificacion sanitaria obligatoria $ 2.254.665 $786,4
E Colombia de productos cosméticos. 5 afnos
n
O Modificacién de registro sanitario, permiso
(&) sanitario o notificacion sanitaria $ 276.821 $ 97
Notificaciébn Sanitaria  Obligatoria de
Productos Cosméticos S/.1.398,4 $ 428,59
Peru 5 afos
Modificacién / Cambio de componentes
secundarios en la féormula de Producto S/. 263,8 $ 80,85
Cosmético

Fuente: Elaboracién propia, a partir de datos obtenidos en las instituciones responsable de la proteccion
sanitaria del pais.

De acuerdo con la Tabla No. 7 se comprueba
de que una vez mas que Colombia tiene entre
sus regulaciones el costo mas elevado en
cuanto a la certificacion o renovacion del
BPM para las empresas cosmeéticas. Alo que
respecta en Chile, dicho certificado equivale
al 63% del costo estipulado en Colombia y se

fija a un valor de U$D 3060 délares, lo que
estima una diferencia de U$D 1800 ddlares a
pagar en el Estado colombiano por el mismo
certificado y por ende una desventaja en
cuanto a los costos establecidos para las em-
presas que quieran disponer de esta normati-
vidad entre los paises comparados.

“ACOPI
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Tabla 7.Certificacidon en buenas practicas de laboratorio en paises miembros de la Alianza del Pacifico

Actividad Pais Tramite Vigencia Mlc(’)'(‘;?a Dolar
_ Solicitar  Autorizacibn de  Apertura vy
170} Chile | Funcionamiento de Laboratorio de Produccién| 2 afios | $1.846.912 | §$ 3.060,12
(@) Cosmética.
=
~E _ Visita para certificar o renovar certificado de
= Colombia| Buenas Practicas de Manufactura (BPM) de:| 2 afios |$ 13.775.901 $ 4.833,58
o Establecimientosde productos cosméticos.
o
(&)
Per Certificacibn o Renovaciéon de (BPM) en 2 afios S/.1.772.5 $ 543 67
Laboratorios Nacionales ' ’

Fuente: Elaboracién propia, a partir de datos obtenidos en las instituciones responsable de la proteccion
sanitaria del pais.

Ahora bien, en comparacion con Peru,
evidentemente el valor monetario de dicho
certificado es diminuto en comparacién al que
efectuan los empresarios en el Estado
Colombiano. Al respecto de este panorama,
la diferenciacion entre los costos de los
paises miembros de la Alianza establece otro

Alimentos

Se tiene en cuenta que el proceso de calidad
de una empresa de alimentos es mas minu-
cioso al tener dos tramites subsecuentes a
designar la buena operatividad e inocuidad
de sus productos: HACCP y BPM; ademas
debe de contar con un registro sanitario por
producto comercializado. De acuerdo a la
Tabla 6 el analisis comparativo entre paises
demuestra la poca flexibilidad de la entidad
INVIMA ante las regulaciones impuestas en
la comercializacién de alimentos, siendo su
proceso basado en dos variables especificas:
riesgo y variedades; las cuales presentan un
precio diferente segun su clasificacion.

Panorama distinto en Chile, en donde, aunque

argumento representativo de la baja competi-
tividad para nuestros empresarios y un am-
biento hostil al cumplir con los requerimientos
establecidos por la Ley, quienes a su vez se
convierten en un obstaculo para la reinver-
sion, crecimiento y desarrollo de las PYMES
en el pais.

la vigencia sea mas corta con respecto a
Colombia, el monto a pagar es menor y la
percepcion a futuro del gasto impuesto por la
entidad reguladora de la proteccién sanitaria
(ISP) no afecta considerablemente a las utili-
dades del empresario, tal y como ocurre en
nuestro pais; inclusive en la tabla comparati-
va se bosqueja que dicho precio por el regis-
tro es el doble de lo estipulado que en el pais
vecino. No obstante, hay que hacer la salve-
dad de que los estudios, inspecciones y visi-
tas por partes del ISP tienen un valor aparte
de esta autorizacién, pero que no sobrepa-
san los 35 délares por estudio exigido.

Por otra parte, la mayor caracteristica en des-
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tacar se da en Peru, quien presenta la misma
vigencia de registro sanitario de alimentos y
el menor costo de pago por producto del
mismo, siendo este de US$ 120 dolares.

Por lo anterior, se destaca la opcién para el
empresario de expedir el registro sanitario de
alimentos mediante la figura de grupo de
alimentos, |lo cual no es aplicable en ninguno

de los demas paises miembros de la alianza
del pacifico, brindando flexibilidad y una
opcidn optima a aquellos productos que
tienen como base una misma composicion de

ingredientes basicos, permitiendo al empre-

presarial.

Tabla 8. Registro sanitario de alimentos en los paises miembros de la Alianza del Pacifico

sario la reduccion de costos por registro de
producto e incidiendo en la variacion de un
producto base que lleve a la innovaciéon em-

Actividad Pais Tramite Vigencia Mﬁ)'::g?a Dolar
Chile Autorizacién sanitaria para locales de alimentos | 3 afos $611.700 $1.013
Registro Sanitario de Alimentosde Alto Riesgo
o ° $5.156.198| $1.799
(Variedades de 1 a 10)
Registro Sanitario de Alimentos de Alto Riesgo
° o $5.624943 |  $1962
(Variedades de 11 a 20)
Registro Sanitario de Alimentos de Alto Riesgo
»n ’ ¢ $6406.185|  $2.235
o (Variedades de 21 en adelante)
= Permiso Sanitario de Alimentos de Mediano
= . . $ 3.854.128 $1.344
L Riesgo (Variedades de 1 a 10)
= - Permiso Sanitario de Alimentos de Mediano 5 afios
= Colombia | " _ $4.279.790| $1.490
= Riesgo (Variedades de 11 a 20)
Permiso Sanitario de Alimentos de Mediano
_ _ $ 5.052.032 $1.762
Riesgo (Varedades de 21 en adelante
Notificacion Sanitaria de Alimentos "NSA" de
. . $2.578.099 $ 899
Bajo Riesgo (variedades de 1 a 10)
Notificacion Sanitaria de Alimentos "NSA" de
i . $2.838.513 $ 990
Bajo Riesgo (Variedades de 11 a 20
Notificacion Sanitaria de Alimentos "NSA" de $ 3.385.382 $1.181
Bajo Riesgo (Variedades de 21 en adelante) ’ ’ ’
Peru Registro sanitario para alimentos 5 afos S/. 390 $ 120

Fuente: Elaboracién propia, a partir de datos obtenidos en las instituciones responsable de la proteccion

sanitaria del pais.
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Propuestas Invima

Dado el marco argumentativo anterior, desde
ACOPI creemos convenientes el anexar pro-
puestas consecuentes a de fomentar la com-
petitividad de las Pymes en el pais, asi como
brindar una proteccién sanitaria pertinente al
bienestar de la sociedad, se debe establecer
un sistema mas flexible en cuanto a los
costos y vigencias de los registros, certifica-
dos y/o autorizaciones sanitarias requeridos
para la comercializacion de los productos
nacionales, tanto en los mercados locales
como internacionales. De esta manera, hace-
mos hincapié en estructurar mejores propues-
tas para las Pymes que incentiven a presen-
tar mayores estandares de calidad y salubri-
dad en sus productos, permitiéndoles alcan-
zar un mayor nivel competitivo internacional.

a) Crear un registro unificado de pro-
ductos semejantes.

Otorgar un registro unificado por grupo de
productos que posean la misma composicion
de ingredientes basicos y compartan los
mismos aditivos.

b) Reducir el costo del registro sanita-
rio a productos que mantengan la misma
base de su fabricacion, pero posean una
variacion menor en alguno de sus aditi-
VOS.

Si el producto mantiene la base de su compo-
sicibn y se propone un cambio menor en
aspectos como el color, el sabor, la textura,
etcétera; el nuevo producto resultante se con-
sideraria como un subproducto del primero,
por el cual proponemos una reduccién del
costo a pagar por el registro sanitario de un
30% sobre la cuantia original.

c) Disminuir el costo del registro sani-
tario ante una renovacion.

Diferenciar el costo del registro sanitario
expedido por primera vez, con respecto al
costo de su renovacion, dado que el producto
ya fue evaluado en un periodo anterior y
obtuvo su registro con éxito. Por lo tanto, con-
sideramos que el costo de la renovacion de
cada Registro sea del 50% de la tarifa y no la
totalidad de ésta.

d) Descentralizar las funciones de la
entidad de proteccidén sanitaria (INVIMA)
por ciudad principal.

La representatividad de los costos en los
tramites diligenciados hacia la ciudad de
Bogota es elevada en términos de tiempo y
dinero, debido a las correcciones y/o posibles
devoluciones de los documentos requeridos
por la entidad.

e) Retornar al antiguo periodo de
vigencia de los registros sanitarios.

La reduccion de la vigencia del registro sani-
tario de 10 a 5 afios implica para los empresa-
rios amortizar el doble del pago convenido
para la adquisicion de dicho registro.
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Entrevista Personaje Mipymes

DANIEL ARANG

ANGEL

Viceministro de
Desarrollo Empresarial

1. ¢Cual ha sido la politica im-
pulsada por el Gobierno de
mayor impacto en el sector
MiPyme?

La Politica de Desarrollo Productivo (PDP)
que fue aprobada en el 2016 constituye una
hoja de ruta a largo plazo para aumentar la
productividad y diversificar el aparato pro-
ductivo colombiano hacia bienes y servicios
mas sofisticados, de mayor valor agregado,
a través de instrumentos que apunten a
resolver fallas de mercado o de gobierno en
aquellas actividades donde el pais y sus
regiones tienen potencial de crecimiento.
Las empresas son el centro de esta Politica
y dada la participacion de las Mipymes en el
tejido empresarial colombiano, este seg-
mento se beneficia de la misma. La Politica
se encuentra en ejecucion actualmente.

Justamente, unos de los determi-
nantes de la productividad son el
Emprendimiento y la Innovacion;
por lo que debo destacar la crea-
cién de iNNpulsa Colombia en 2012
como uno de los programas mas
relevantes para apoyar a las Mipy-
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mes del pais. A través de este programa,
se trabaja por el fortalecimiento de este
segmento de empresas a través de instru-
mentos que les han permitido mejorar su
productividad, ingresar a nuevos mercados,
desarrollar nuevos productos, implementar
procesos de innovacion, entre otros, contri-
buyendo de esta manera al propoésito de la
PDP.

En linea con lo anterior, y para incrementar
el acceso de las Mipymes al financiamiento,
en los ultimos 8 afnos de Gobierno, Bancél-
dex les desembolsdé $15,3 billones de
pesos. Por su parte, el FNG ha respaldado
hasta mayo de 2018 a mas de 1.500.000
empresarios colombianos para que acce-
dan a créditos por valor de $82.4 billones,
facilitando el crecimiento y desarrollo em-
presarial. Asimismo, se adoptaron las
normas NIIF y NAI (Ley 1314 de 2009), lo
cual permite uniformidad en la presentacion
de la informacién financiera y mayor com-
petitividad para nuestras empresas. Es
importante continuar divulgando y acompa-
nando a las empresas, principalmente las
Mipymes en el proceso de adopciéon de
estas normas.

Adicionalmente, se sancion¢ la Ley 1676 de
2013 de Garantias Mobiliarias, que facilita
el acceso al crédito para las Mipymes. Esto
ha permitido la colocacion de mas de 2
millones de créditos. Se expidié también el
Decreto 1349 de 2016, el cual reglamenta la
factura electréonica como titulo valor y las
condiciones generales del registro de factu-
ras electrénicas REFEL y busca establecer
no solo el sistema de registro sino también
de negociacion y transaccion de facturas
electrénicas como herramienta de financia-
cion inclusiva para el acceso a crédito y
capital de trabajo a empresas, especial-
mente Mipymes.

Como complemento, debo mencionar el
trabajo que ha realizado este Gobierno para
promover la formalizacion empresarial.
Uno de los logros mas importantes en este
campo es la aprobacion de la Ley de For-
malizaciéon y Primer Empleo en 2010, la
cual generé un marco apropiado para
que el Gobierno, y especificamente Min-
Comercio, liderara la implementacion y
desarrollo de programas que facilitan la
formalizacion empresarial.

Para la implementacion de esta Ley, se
atendieron mas de 180.000 empresarios en
mas de 659 municipios de todo el pais a
través de la estrategia “Colombia se Forma-
liza” y de diferentes programas implementa-
dos por el Ministerio; trabajo que contribuyo
a la formalizacion de mas de 470.000 em-
presarios a través de la obtencion del regis-
tro mercantii en el periodo 2010-2014,
segun cifras del Sistema Nacional de Eva-
luacion de Gestion y Resultados (Sinergia).

De igual manera, en los ultimos anos pusi-
mos en marcha la estrategia de Simplifica-
cion de Tramites con el fin de facilitar el dia
a dia del empresario, a partir de la identifi-
cacion y posterior simplificacion, elimina-
cién, racionalizacion o virtualizacion de
aquellos tramites, que obstaculizan el desa-
rrollo de su actividad productiva.

En esta labor ha sido funda-
mental el apoyo de gremios
como ACOPI, desde donde
hemos recibido insumos re-
levantes y mantenemos es-
pacios de dialogo perma-
nentes para continuar traba-
jando en esta materia.
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A la fecha, se ha intervenido un total de 186
tramites, procedimientos o requisitos: 28
eliminados, 93 simplificados y 65 automati-
zados. La estrategia tenia como meta sim-
plificar un tramite por semana; con los resul-
tados alcanzados se estan interviniendo
mas de seis.

Por ultimo, y para apoyar la creacion de
Mipymes, disefiamos e implementamos la
Ventanilla Unica Empresarial (VUE) como
plataforma tecnoldgica que integra tramites
mercantiles, tributarios y de seguridad
social para la apertura de empresa. La VUE
incorporara progresivamente diferentes
tramites relacionados con la actividad em-
presarial e inicialmente tiene cobertura
en la ciudad de Bogota, ésta fue lanzada
oficialmente en el mes de junio de 2018 y
esperamos que continue su expansion a
mas ciudades y la conexion de mas entida-
des.

2. ¢Como ha sido el desarrollo
del PTP y sus principales logros
para el sector MiPyme?

Las empresas son un pilar fundamental
para el desarrollo econdmico y social de un
pais, por lo que resulta primordial mejorar la
productividad del tejido empresarial, princi-
palmente, dentro de las unidades producti-
vas. Con el fin de contribuir a ese objetivo,
el MinComercio, fij6 como uno de sus pila-
res el aumento de la productividad empre-
sarial en sectores estratégicos para la eco-
nomia nacional, en donde el Programa de
Transformaciéon Productiva, PTP, ha sido
determinante para el desarrollo de este pro-
posito.

Desde el ano 2010, el PTP ha intervenido

un total de 1.100 empresas, ubicadas en 21
departamentos del pais, teniendo dentro de
los principales resultados un aumento del
30% en la productividad laboral, una optimi-
zacion del 24% en el uso de maquinarias,
una mejora del 22% en el promedio de los
tiempos de entrega, un crecimiento del nivel
de satisfaccion del cliente en un 15%, y asi
mismo, una reduccion del 21% en el costo
unitario de cada producto.

El PTP ha sido el pionero en el disefio y la
ejecucion de modelos para promover la pro-
ductividad de las empresas a través de asis-
tencia técnica; situacion que le ha permitido
a las diferentes companias generar un valor
agregado adicional al existente, evolucionar
en los modelos de negocio y crear una
nueva oferta exportable, sofisticada y com-
petitiva. El Programa ademas, trabaja en el
fomento de encadenamientos productivos
para que las Pymes sean proveedoras de
empresas ancla, en busca de su integracion
a cadenas de valor.

Quiero destacar el programa “Co-
lombia Productiva” que ejecutamos
a través del PTP, con el que se
busca mejorar la productividad y
las capacidades de exportacion de
265 Pymes colombianas, ofrecien-
do asistencia técnica en productivi-
dad laboral, productividad, eficien-
cia energética, estrategia comercial
y calidad.

De igual manera, mencionar la estrategia el
“‘Agroexporta”, que surge de una alianza
entre los Ministerios de Comercio, Industria
y Turismo y el Ministerio de Agricultura y De-
sarrollo Rural, para que gracias a la articula-
cion entre entidades del orden nacional
trabajemos en la diversificacion de la oferta
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exportable. Con esta estrategia estamos
llegando a 200 municipios del pais, impul-
sando las exportaciones de 8 productos de
11.000 agricultores.

3. ¢Cual es el grado de imple-
mentacion de la politica de de-
sarrollo productivo contenida
en el CONPES 38667?

Luego de casi dos afos de implementacion
de la politica, hemos alcanzado hitos impor-
tantes con la puesta en marcha de las
acciones que en ella se indican; asi como,
en el proceso de transicion de los instru-
mentos y la estructura de los programas del
sector e incluso de proyectos de inversion
para que respondan a las necesidades alli
planteadas.

Antes de hablar de los avances, es impor-
tante mencionar que esta politica fue cons-
truida con el sector privado y con diferentes
entidades publicas que apoyan temas de
desarrollo productivo, incluyendo al DNP,
los Ministerios de Agricultura, TIC, Trabajo y
Educacion, con roles y acciones especificas
en su implementacion.

Vale la pena destacar que entidades
del sector privado como Acopi, parti-
cipan activamente en el Comité Téc-
nico de la PDP creado en el marco
del Sistema Nacional de Competitivi-
dad, Ciencia, Tecnologia e Innova-
cion y que constituye el espacio
formal donde se le hace un sequi-
miento periddico al estado de ejecu-
cion de las acciones y donde se
debate sobre el desarrollo de instru-
mentos publicos para la implementa-
cion de la PDP. Quiero referirme enton-

ces a los avances mas significativos de las
acciones lideradas por esta cartera.

En el eje de Emprendimiento e Innovacion,
partiendo de que las futuras mipymes
inician siendo emprendimientos; se destaca
el programa Aldea ejecutado a través de
iNNpulsa Colombia. Aldea funciona como
una comunidad en la que empresarios en
etapa temprana y emprendedores innova-
dores encuentran apoyo de expertos, men-
tores, asesores de servicios especializados,
inversionistas y entidades de crédito, para
que alcancen el maximo potencial y supe-
ren los obstaculos para su crecimiento. A la
fecha se han movilizado $8.700 millones y
beneficiado a 268 emprendedores de todo
el pais. Se espera que al terminar su inter-
vencion las empresas logren incrementar
sus ventas en al menos un 30%.

Otros avances significativos en este eje
estan relacionados con los instrumentos en
materia de Ciencia, Tecnologia e Innova-
cion (CTI). Por ejemplo, para promover la
inversion privada en CTI, contamos con el
instrumento de Beneficios Tributarios para
proyectos de CTI, el cual ha presentado
incremento en el cupo anual asignado para
deduccion y descuento tributario, pasando
de 500.000 millones en 2016 a 640.000
millones en 2018. De igual manera, disefa-
mos el primer proyecto tipo de innovacion,
el cual permite a las regiones, acceder efec-
tivamente a sus propios recursos del Fondo
de CTI del Sistema General de Regalias,
para entregar a las empresas de sus territo-
rios servicios de innovacion, de acuerdo
con sus necesidades.

En el eje de Transferencia de Conocimiento
y Tecnologia, se puso en marcha el progra-
ma “Colombia Productiva”, del que hablé
anteriormente. Importante mencionar que
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esta intervencion contara con una evalua-
cion de impacto ejecutada por el Banco
Mundial.

En cuanto al eje de financiamiento, hemos
tenido importantes avances que apuntan a
activar el mercado, particularmente al surgi-
miento de nuevos vehiculos de financia-
miento que atiendan este tipo de clientes
que tradicionalmente el mercado financiero
no ha atendido. Por ejemplo, Bancoldex
apoya directamente la industria de fondos
de capital en Colombia y ha realizado com-
promisos de inversion por $163.272 millo-
nes de pesos en 12 fondos multisectoriales,
lo que representa un cumplimiento de mas
del 100% en la meta fijada.

De otra parte, con el Fondo Nacional de Ga-
rantias, trabajamos para vincular a los inter-
mediarios financieros enfocados en deuda
emprendedora, para irrigar recursos a em-
presas en etapa temprana con buenas con-
diciones financieras. En este sentido, se
disend el sistema de garantias de crédito
para empresas en etapa temprana, para
compartir el riesgo, aumentando la garantia
del 50% a 70%, y a través de iNNpulsa, se
cofinancia el pago del 50% de la comisién
bancaria. Esto ha permitido que a la fecha
Bancolombia (con quien se inici6 el progra-
ma) haya aprobado $25.900 millones en
créditos para emprendedores, de los cuales
$12.455 millones estan garantizados con el
FNG.

En el eje de Encadenamientos Productivos,
continuamos con la realizacion de eventos
comerciales “Compre Colombiano” (ferias,
ruedas, macroruedas y misiones empresa-
riales), apoyando a las Mipymes para gene-
rar espacios de encuentro con empresas
que demandan sus bienes y servicios.

Desde la creacion de esta estrate-
gia en 2011, cerca de 12 mil Mipy-
mes de 28 departamentos partici-
paron en estos espacios, en los
que se generaron expectativas de
negocio por $594 mil millones.
Actualmente estamos fortaleciendo esta
estrategia a través del desarrollo de una
plataforma tecnoldgica que busca resolver
el desconocimiento que tiene el mercado
sobre la oferta de insumos y bienes inter-
medios de proveedores nacionales. Tam-
bién se esta disefiando un programa que
incluye un componente de asistencia técni-
ca para el desarrollo de proveedores, con el
fin de lograr cierres de negocios efectivos.
El redisefio de esta estrategia contribuira a
que mas Mipymes pueden vincularse a
cadenas de valor.

En materia de Calidad, se destaca como
avance el fortalecimiento del Subsistema
Nacional de la Calidad (SICAL), para que
los productos nacionales estén al nivel de
calidad y competencia de los producidos en
el exterior, a través de las entidades espe-
cializadas en cuanto a Normalizacién, Me-
trologia y Acreditacion. A su vez, se imple-
menta el Analisis de Impacto Normativo
(AIN) en diferentes sectores para reglamen-
tos técnicos, para determinar qué normas
deben expedirse y en qué términos, bus-
cando no establecer requisitos innecesa-
rios.

Por ultimo, en el eje de Comercio Exterior,
uno de los avances mas significativo es la
Ventanilla Unica de Comercio Exterior —
VUCE que ha permitido una reduccion sus-
tancial en los tiempos de respuesta optimi-
zando los tramites, procesos y costos aso-
ciados a las operaciones de comercio exte-
rior. Por ejemplo, las entidades participan-
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tes en el modulo de importacion de la VUCE
dan respuesta a las solicitudes de importa-
cion en un término no superior a dos (2)
dias habiles, permitiendo una reduccion en
los tiempos de respuesta en todo el proceso
de aprobacion del registro de importacion
pasando de 30 dias a 3 dias habiles.

4. ;Qué espera de la naciente
Comision Accidental MiPyme
aporte a la tarea del sistema na-
cional de MiPymes que se en-
cuentra en cabeza de su despa-
cho?

La Comision Accidental PYME del Senado
de la Republica servira para fortalecer la
labor del Sistema Nacional de Apoyo a las
Mipymes, del cual hace parte ACOPI en los
Consejos Superiores de Micro, Pequena vy
Mediana Empresa. Esperamos que esta
Comisién contribuya en la definicion, articu-
lacion y puesta en marcha de iniciativas
legislativas de apoyo a este segmento.

Por ejemplo, en aquellas que sirvan de
complemento a la labor que viene liderando
el Ministerio de Comercio, Industria y Turis-
mo relacionadas con la simplificacion de
tramites para las empresas. Esta estrategia
ha demostrado ser muy efectiva para las
Mipymes y es importante considerar temas
regulatorios de caracter legislativo en esta
materia.

Quisiera también destacar el trabajo reali-
zado desde la presidencia de Acopi en la
generacion de nuevos espacios como este,
los cuales contribuyen en el trabajo que
todos hacemos para apoyar a este segmen-
to de empresas.

5. ¢Cuales son los retos que
deja esta administraciéon en ma-
teria MiPyme para el proximo
Gobierno?

Son varios los retos que debemos dejar
planteados para continuar integrando una
oferta institucional que consolide e impulse
a este segmento de empresas. Entre los
principales estan:

- Continuar con la ejecucién de las accio-
nes de la Politica de Desarrollo Producti-
vo dando cumplimiento a las metas fijjadas
cada ano ya que esto garantiza en gran
parte que logremos aumentos sostenidos
en la productividad y que diversifiquemos y
sofistiquemos nuestra oferta exportable.

- Aumentar el acceso al financiamiento
de las Mipymes debe estar entre las priori-
dades. Desarrollar canales con metodolo-
gias de analisis de crédito especializadas
en Mipymes, promocionar mecanismos
alternativos como el factoring e implemen-
tar y posicionar las Garantias Mobiliarias y
la Factura Electronica como instrumentos
de financiamiento inclusivo en el pais, esto
ultimo a través la puesta en marcha de la
Plataforma de Registro y Transacciones de
Factura Electronica.

- Importante también seguir aumentando
los niveles de formalidad empresarial a
través de estrategias orientadas a reducir la
carga regulatoria de las empresas, la medi-
cion de impacto de los programas o revisar
los mecanismos de inspeccioén, vigilancia y
control respecto de la formalidad empresa-
rial con el fin de volverlos mas pertinentes,
entre otras.
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- El posicionamiento, expansién a ofras
ciudades y uso de la VUE para facilitar la
apertura de empresas es necesario. La inte-
gracién de nuevos tramites también debera
contemplarse en el mediano plazo.

- Dentro de los retos en materia de legalidad
se encuentra continuar con la lucha contra
el contrabando a través de la articulacién
entre las diferentes entidades publicas involu-
cradas en el tema, el sector privado y la aca-
demia, el fortalecimiento de los mecanismos
de comunicaciéon y denuncia, y el control y
seguimiento permanente.

Por ultimo, quisiera mencionar el gran reto
que tienen las Mipymes en el postconflicto.
Su rol es fundamental para aprovechar las
oportunidades derivadas de los Acuerdos de
paz, teniendo en cuenta que las regiones que
fueron fuertemente golpeadas por el conflicto
representan ahora nuevos mercados y nego-
cios (mas de 9 millones de personas viven en
las Zonas Mas Afectadas por el Conflicto -
ZOMAC).

El reto de las Mipy-
mes es fortalecer su
estructura productiva
en torno a la eficien-
cia para consolidarse
en el mercado local y
vincularse en cade-
nas de valor regiona-
les y nacionales.
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Perspectivas economicas:

Segundo trimestre del 2018

CRECIMIENTO DEL PIB

EQUIPO DE ESTUDIOS ECONOMICOS.

> Instituciones econémicas como FUNDESARROLLO, ANIF y FMI enunciaron a comien-
zos de afo que las proyecciones de crecimiento econémico para el pais se situarian
entre el 2,4 % como minimo y 3% como maximo; sin embargo, otras entidades de peso
han cambiado su perspectiva ante estas previsiones.

| organismo internacional de la OCDE; seis meses, sus argumentos se direccionan a

de la cual el pais se hizo miembro la posible normalizacion de la politica mone-

recientemente, paso a proyectar un taria estadounidense y un aumento progresi-

crecimiento de un 3% a un 2,7% (Ver, vo en cuanto a las inmigraciones desde Vene-
Tabla No.9), dado el comportamiento del zuela, lo cual requerira mas gastos por parte
panorama econoémico desarrollado en estos el Gobierno Nacional®

Tabla 9. Proyecciones de crecimiento econémico, Colombia (2018).

netiucores | Pojeceon | Proyeclon S ge_goriporiamieno
Gobierno 2,7 2.7 Se mantiene
FMI 3,0 3,0 Se mantiene
Bancola 245 25 Se mantiene
e | dujo’

)CDE 3,0, 2,7
nte: EIaboracic’Wa partir de datos encontrados en las diferentes entidades econdmicas con
522 \ :
é N \\

2%

4Qrganizacion para la cooperacion y desarrollo econémico

S OCDE (2018). Perspectivas economicas de América Latina. Recuperado de: https://repositorio.cepal.org/bitstream/hand-
le/11362/43513/1/LEO2018_es.pdf
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Asimismo, esta reduccion, es explicada a
partir de las altas tasas de desigualdad e
informalidad registradas en los periodos 2017
— 2018; en donde segun entidades como la
ONU, Colombia se ubica como el tercer pais
con mayor desigualdad en América Latina,
apoyandose en una pobreza multidimensio-
nal del 17% y una pobreza extrema del 7,4%
segun las ultimas cifras suministradas por el
DANE, asi mismo, las tasas de informalidad
se ubican un 47,5%, lo cual hace de caracter
necesario seguir implementando politicas
que ayuden al bienestar y desarrollo de la
nacion.

Tasa de desempleo

Gréafico 4. Tasa de desempleo anual (2016-2017) y
proyeccioén (2018)
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos suminis-
trados por el DANE

No obstante, ante tal panorama, se debe rea-
lizar un analisis relacionado de como va la
economia colombiana al finalizar el segundo
trimestre del afo, previendo mejorias al futuro
econdémico del pais. Por lo tanto, el departa-
mento de estudios econdmicos de ACOPI, se
permite analizar las distintas fluctuaciones
presentadas en los indicadores macroecono-
micos en lo corrido del afo, exponiendo un
contraste entre los cambios presentados en
indicadores como: tasa de desempleo, precio
del dolar, consumo y endeudamiento de
hogares.

Gréafico 5. Tasa de desempleo mensual (2018)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suminis-
trados por el DANE
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El comportamiento de la tasa de desempleo
en lo corrido del aiio comenzd con una ten-
dencia a la baja en el primer trimestre, pasan-
do de 11,8% en Enero a un 9,4% en Marzo;
sin embargo, durante los meses siguientes se
ha evidenciado un estancamiento en dicho
indicador, rondando entre el 9,3 y 9,7%; lo
cual sugiriere una economia poco dinamica,
cuyo proceso de recuperacion ha trascendido
de manera lenta y poco significativa para
algunos sectores econémicos.

Acorde a lo anterior, y en relacidén con la pro-
yeccion del 10,5% sobre la tasa de desem-
pleo de este afio suministrada por entidades
econdmicas nacionales como Fundesarrollo,
se espera que dicho porcentaje al pasar de
los meses siga aumentando. Por lo tanto, se
pronostica un panorama poco favorable para
la demanda econdmica del pais, impactando
directamente a la Pymes, socavando sus utili-
dades y por ende su sostenibilidad como em-
presa, este hecho debe de estar concatenado

junto a la tasa de supervivencia para Pymes
expuesta por Confecamaras, la cual sefiala
que solo un 29% de las micro, pequefas y
medianas empresas en el pais sobreviven
durante los 5 primeros anos de desarrolla su
actividad comercial.

Adicionalmente, el entorno econdémico pre-
sentado en el primer trimestre del ano en
curso, no es alentador, el proceso de recupe-
racion ha sido lento y algunos de los sectores
econdémicos mas trascendentales se encuen-
tran en cifras negativas, segun los datos pro-
porcionados por el DANE los sectores de
industria, mineria y construccion registraron
cifras de -1,2%, -3,6% y -8,2%, respectiva-
mente; no obstante, se registré un crecimien-
to lento, pero positivo en sectores como
agroindustria (2%) y actividades inmobiliarias
(2,9%), cuyo resultado denota un crecimiento
del PIB para el primer trimestre del 2018 en
un 2,2% (Ver grafico No. 6).

Gréfico 6. Crecimiento de los sectores econémicos en Colombia durante el primer trimestre de 2018
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Consumo de hogares

La perspectiva hacia el consumo de hogares
para este afo, en vias de recuperacion eco-
némica comenzé de muy buena manera, el
repunte de la confianza de los hogares
colombianos sumado a un indice de precio de
consumidor de 0,63% en enero a 0,29% en
mayo, refleja un bienestar paulatino en la

economia colombiana. Sin embargo, segun
datos del Dane, la tendencia presentada de
estos indicadores en el transcurrir de los seis
meses del afo presenta fluctuaciones poco
significativas en cuanto a proyectar su com-
portamiento, la cual ha descendido y repunta-
do al pasar de los meses (Ver Gréafica 7).

Gréafico 7. Consumo de Hogares Enero a Mayo. Miles de millones de pesos (2017 - 2018)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por el DANE

En corroboracién a lo anterior, el consumo de
hogares se muestra con un comportamiento
muy por encima de lo presentado al afio ante-
rior, la tendencia a la baja en el 2017 se veia
desde principios de afio, donde los hogares
pasaron a gastar de 51,2 millones a 48,7
millones de pesos. Por otro lado, en contraste
al 2018, el gasto inicial comenz6 con 56,1
millones de pesos, demostrando expectativas

de expansién econémica al transcurrir de los
meses, lo cual denota en ultimas el incremen-
to de la confianza del consumidor (6,2%) ante
las variables que inciden en la economia
colombiana.

El comportamiento de este indicador se ve
ligado ante el control del Gobierno por parte
de la inflacion, cuya tasa actualmente se encuen-
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tra en 2,31%, incidiendo solamente en un
incremento del 0,25% en los precios de la
canasta familiar durante el mes de mayo. Asi-
mismo, la tasa del emisor se ha mantenido en
4,5%, con expectativas a disminuir, dado la
estabilidad por la cual atraviesa la economia
colombiana, en ultimas la proyeccion de estas

Precio del dolar

variables estara denotada por cuanto a la
actuacién del nuevo gobierno que se posicio-
nara en meses siguientes, denotando politi-
cas y estrategias comerciales nuevas, las
cuales impulsaran la economia a una mayor
cuantia.

Grafico 8. Precio de ddlar (2018)
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El precio del délar también ha incidido en el
comportamiento de las variables econémicas
correspondientes a la recuperacion de la eco-
nomia colombiana, su comportamiento se
encuentra relacionado con el marco interna-
cional adoptado por las estrategias comercia-
les establecidas por los Estados Unidos,
acompafada por un alza constante en el
precio del petréleo; esta combinacién de

6 Federal Funds Rates

sucesos abridé paso para que el peso colom-
biano actualmente sea la segunda moneda
revalorizada en el mundo, pasando de $2844
pesos en enero a llegar a topes de $2930
pesos en Junio del 2018.

De igual manera, las expectativas de aumen-,
to de la tasa de interés por parte de la FED
han permanecido, dado la busqueda de la
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economia estadounidense a normalizarse, lo
que produce incrementos progresivos en el
precio del délar, cuyo valor segun expertos
del Banco de la Republica al finalizar el afio
rondara por los $3000 pesos colombianos. En
este orden de ideas, el consumo interno
aumentara, mejorando las condiciones y la
operatividad comercial de las empresas
nacionales, aunque afectara de igual cuantia
a las empresas importadoras de insumos
para la elaboracion de sus productos, redu-
ciendo los niveles de produccion, pero
aumentando las expectativas de desarrollo y
mejora.

Es asi como, desde el Gremio consideramos
que los indicios de la recuperacion econdmi-
ca son muy claros, sin embargo, aun no
alcanza un nivel de profundidad significativa
en el segmento Pyme, lo que se evidencia en
los resultados de la encuesta de desempefio
empresarial para el primer trimestre. Por lo
tanto, el principal reto por asumir del nuevo
Gobierno sera impulsar el crecimiento pro-
ductivo de estas empresas a través de politi-
cas diferenciales que faciliten el entorno nor-
mativo.
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INVESTIGACIONES ACOPI

»Diagnostico de las Pymes Colombianas
exportadoras de los sectores de manu-
factura Y comercio.

JESUS GONZALEZ CASSIANI
Coordinador de Investigaciones Econémicas.

En el 2017 ACOPI en convenio con la Universidad Simoén Bolivar realizé el estudio “Diagnosti-
co de las pymes colombianas exportadoras de los sectores de manufactura y comercio”, cuyo
objeto fue diagnosticar las capacidades de internacionalizacion empresarial de las pymes
colombianas, frente a lo cual se generaron las siguientes conclusiones:

1 2

Todo proceso de internacionalizaciéon
se genera gracias a la evaluaciéon del
mercado y sus multiples actores,
importadores y exportadores, de los
diferentes sectores econdémicos. Se
requiere fortalecer el conocimiento y estu-
dio de los diferentes mercados internacio-
nales centrandose en el mercado en si
adaptando el producto a las necesidades
del mercado y no al contrario. En este sen-
tido se muestra como las pymes colombia-
nas conocen su producto a exportar, pero
no conocen las caracteristicas especificas
del mercado donde comercializar su pro-
ducto.

En lo que respecta a las caracteristi-
cas de las empresas, y concretamente
el tamafno empresarial, se demuestra
en este trabajo la relacion directa entre
esta variable y la capacidad de interna-
cionalizacion por parte de las empresas,
es decir, a mayor tamafio mayor capaci-

3

dad.
4

Se hace necesario por parte de las
administraciones publicas o asocia-
ciones empresariales la creacién de
estudios de mercado sectoriales a
nivel internacional, como ya existe en
otros paises del mundo, de modo que
sirvan de apoyo a la decision de interna-
cionalizacion por parte de las empresas,

sobre todo de las de menor tamafio que
no disponen de areas o departamento
especificos dentro de la empresa que
realicen las tareas relativas al proceso de
internacionalizacioén.

Como principal recomendacién del
estudio se plantea la creacion de clus-
ter de manera que las pymes puedan
insertarse de manera exitosa en los mer-
cados internacionales.
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En esta investigacion se utiliz6 un enfoque
mixto investigativo utilizando técnicas para la
recoleccion de datos como encuestas, el
alcance establecido es el descriptivo, y la
investigacion es de caracter exploratorio, y de
tipo aplicada.

El marco poblacional fueron las pequefias y
medianas empresas asociadas a ACOPI a
nivel nacional abarcando un total de 94 em-
presas del sector de manufactura y comercio

vinculado o relacionado con ACOPI. Del total
de empresas encuestadas 22 han declinado
la invitacidn al formulario quedando la mues-
tra objeto de estudio en 72 empresas. El tipo
de muestreo es “no probabilistico”, es decir, la
muestra es seleccionada por ACOPI confor-
me a las necesidades de la investigacion. La
muestra esta compuesta por pequenas y me-
dianas empresas asociadas a ACOPI en el
sector comercio y manufactura localizadas en
Colombia.

Esta investigacion fue realizada por: Jorge Isaac Lechuga Cardozo, Ana Maria Cazallo
Antunez, Enohemit Olivero Vega de la Universidad Simén Bolivar y Derlis Estruen Lam-
brano, coordinadora de Estudios Econémicos de ACOPI.

Consulte y descargue el documento a
través del siguiente cédigo QR:
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