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PRESENTACIÓN 
 

La Asociación Colombiana de las Micro, Pequeñas y Medianas Empresas - ACOPI, tiene el gusto de 

presentar los resultados de la Encuesta de Desempeño Empresarial para el Tercer Trimestre de 2018, 

la cual tiene como objetivo conocer la percepción de los empresarios MIPYMES sobre el 

comportamiento del segmento durante el periodo comprendido entre Julio y Septiembre de 2018. 

En el desarrollo de la misma se obtuvo la apreciación sobre el comportamiento de las MIPYMES, en 

lo que respecta a la producción, ventas, precios, empleo, inversión, comercio exterior, estrategias 

tecnológicas y expectativas económicas, de acuerdo con el contexto macroeconómico. Este ejercicio 

contó con la participación de empresas afiliadas al gremio, a través de las seccionales de Antioquia, 

Atlántico, Cundinamarca, Bolívar, Caldas, Cauca, Quindío, Nariño, Norte de Santander, Santander y 

Valle del Cauca.  

Este ejercicio se viene realizando de forma trimestral por el Departamento de Estudios Económicos 

de ACOPI desde el año 2015, a través de la aplicación de encuestas en plataformas virtuales, 

diligenciadas por los gerentes de las MiPymes afiliadas al gremio. 

El instrumento utilizado, se estructura a partir de siete categorías de análisis: Producción, Ventas y 

Precios de los Insumos; Inversión, Capital Humano, Comercio Exterior, Coyuntura y Expectativas. 
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RESUMEN EJECUTIVO 
 

A continuación, se describe de manera resumida los principales resultados de la encuesta de 

desempeño, en relación a las variables Producción, Ventas, Precios de los Insumos, Inversión, Capital 

Humano, Comercio Exterior, Expectativas y Coyuntura: 

 

 El análisis de Producción, Ventas y Precios de los Insumos nos muestra que, al comparar con 

el tercer trimestre de 2017, se observa que la Producción creció 6pps, las ventas aumentaron 

6pps, y los Precios de Insumos, disminuyeron en 11pps. 

 

 Frente al Análisis Sectorial, se observa que el mejor desempeño económico se encontró en 

manufacturas, seguido de servicios y al final comercio. Vale la pena resaltar la recuperación del 

sector de manufacturas respecto al año anterior.  

 

 En lo concerniente al análisis de la Inversión, se observa una caída de 2 puntos porcentuales 

respecto al mismo periodo de 2017, este indicador ha presentado estancamiento en lo corrido 

del año, que preocupa dado la poca disposición que las empresas están mostrando ante las 

decisiones de invertir. Las empresas que invirtieron lo hicieron en maquinaria y equipo, y la 

mayoría de los recursos provienen de las utilidades de las empresas y créditos bancarios. 

 

 Respecto al desempeño del Capital Humano, las MiPymes generaron en promedio 2 empleos, 

siendo las pequeñas empresas aquellas que más participaron de esa medida.  

 

 Con relación al Comercio Exterior, se estableció que persiste la tendencia de pocas empresas 

exportadoras, se resalta que estas empresas mantuvieron el volumen de esas exportaciones. 

Lo que más se importó por parte de más MiPymes fueron Materias Primas y Productos 

Terminados. 

 

 Al analizar las Expectativas de las empresas, se observa una clara tendencia hacia el 

optimismo, especialmente frente a las variables Producción y Ventas; con cierta prudencia en 

los temas de empleo e inversión.  

 

 Finalmente, el análisis de coyuntura permitió establecer que el tema que más preocupa a las 

empresas consultadas es la Falta de Demanda, seguida por la Complejidad Normativa y la 

Incertidumbre tributaria. 
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ENCUESTA DESEMPEÑO EMPRESARIAL Tercer. 

TRIMESTRE 2018 
 

FICHA TÉCNICA 
 

FICHA TÉCNICA ESTUDIO DE ESTABILIDAD LABORAL REFORZADA 

Diseño De Estudio 
Departamento de 
Estudios Económicos 
de ACOPI 

Tamaño de la 
muestra 

220 

Tamaño Del Universo 

Empresas pertenecientes al gremio de ACOPI que desarrollan 
actividades económicas pertenecientes a los macro sectores de 
servicios, comercios, y manufacturas. Total de empresas que componen 
el universo: 906 

Perfil De Las 
Personas 

Encuestadas 

Gerentes, administradores, propietarios, director financiero o cargos 
administrativos con alto conocimiento del desempeño de las empresas. 

Alcance 
12 principales departamentos del país, que cuentan con seccionales de 
ACOPI 

Período Estudiado 
Julio ς Septiembre 
2018 

Frecuencia 
Trimestral 

Margen de Error 5% 
Técnica de 

recolección de datos 

Encuestas virtuales, 
telefónicas y 
personales. 

Nivel de Confianza La95% 
Entidad 

encuestadora 

ACOPI por medio de 
sus seccionales 

Tipo de Muestreo 
Aleatorio en el 
Universo 

Fecha de Recolección 
De agosto a 
noviembre 

  

Temas Referidos 

La encuesta consulta la percepción de los empresarios Mipymes 
afiliados a ACOPI, referente a temas claves de la actividad empresarial: 
Producción, ventas, precios de los insumos, inversión, capital humano, 
comercio exterior y expectativas. 
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DISTRIBUCIÓN DE LA MUESTRA 
 

Gráfico No. 1. Distribución de la muestra por sector económico 

 

Gráfico No. 2. Distribución de la muestra por tamaño de empresas 
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DESEMPEÑO TERCER TRIMESTRE 2018 
 

PRODUCCIÓN, VENTAS Y PRECIOS 
El segmento MiPymes ha presentado síntomas de recuperación, que se evidencia en la mejora de la 

percepción en producción y ventas. los datos de la encuesta muestran que, para el tema de 

producción, el 28% de las empresas dijo haberla aumentado, el 41% que la mantuvo y el 31% que 

tuvo que disminuirla; por el lado de las ventas, se observa que el 35% de los encuestados las 

aumentaron, 31% mantuvieron y el 35% percibieron una disminución. Por su parte, los precios de los 

insumos, se observa que el 48% de las empresas percibió que aumentaron, el 37% que se 

mantuvieron y el 15% que disminuyeron tal como se muestra en el Grafico No. 3. 

 

Gráfico No. 3. Comportamiento de la Producción, Ventas y Precios de Insumos 
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Gráfico No. 4. Variación Comportamiento de la Producción, Ventas y Precios de insumos 

 
 

Analizando los resultados en lo corrido del año, se puede observar una caída en la percepción de 

producción de 6pps con respecto al tercer trimestre del año anterior; mientras que, por el lado de las 

ventas, se aprecia una reducción del 2pps. Por otro lado, en relación a la variable Precios de los 

Insumos vemos que la percepción ha llevado una tendencia negativa desde inicios del primer trimestre 

disminuyendo en un 8pps respecto al trimestre anterior, como se muestra en el Grafico No. 4. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

38%

30%
22%

31%
33% 34%

28%

41% 39%

29%

38%
35% 37% 35%

74% 73%

59%

68%
66%

56%

48%

I - 2017 II - 2017 III - 2017 IV - 2017 I - 2018 II - 2018 III - 2018
PRODUCCIÓN VENTAS



 
 
 
 

 
9 

PRODUCCIÓN, VENTAS Y PRECIOS POR SECTORES ECONÓMICOS 
 

SERVICIOS 
El 21% de los empresarios del sector servicios observó aumento en la producción, mientras que para 

el 44% se mantuvo a la vez que el 35% estimó disminución. En ventas el 26% dijo que aumentaron, 

42% que se mantuvieron y el 33% que disminuyeron. Por el lado de los precios, el 40% de los 

empresarios percibieron que aumentaron, el 44% que se mantuvieron y solo el 16% que disminuyeron.  

 

COMERCIAL 
El sector comercio sigue mostrando un buen comportamiento, considerando los buenos resultados del 

trimestre anterior. De los empresarios encuestados el 57% percibió aumento de la producción, el 29% 

que se mantuvo, y el 14% que disminuyó. En el módulo de ventas el 64% dijo que aumentaron, el 14% 

que se mantuvieron, y el 21% que disminuyeron. Para los precios de los insumos el 57% de las 

empresas notó que aumentaron, y el 29% que se mantuvieron y el 14% disminuyó. 

 

MANUFACTURERO 
De acuerdo a los datos obtenidos se observa que el 22% de los encuestados percibió aumento en su 

Producción, otro 44% que se mantuvo, y 33% que disminuyó.  

 

En el campo de las ventas, el 33% notó que aumentaron, el 17% que se mantuvieron y el 50% que 

presentaron disminución. Siguiendo la tendencia de los otros sectores, en el segmento de precios de 

los insumos, los empresarios que percibieron que aumentaron suman el 61%, el 28% restante dijeron 

que permanecieron iguales, y el restante 11% que disminuyeron. 

 

Gráfico No. 5. Comportamiento de la Producción, Ventas y Precios de los Insumos por 

sectores económicos 
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INVERSIÓN 
 

Gráfico No. 6. Inversión de las MiPymes Tercer Trimestre de 2018 

 

 

El 29% de las Mipymes manifestó haber realizado algún tipo de inversión durante el periodo estudiado 

(Ver Gráfico No.6), cifra que caé en 1 punto porcentual con respecto al mismo trimestre del año 

anterior. Al clasificar las inversiones por sectores, se observa que el 36% fueron realizadas por el 

sector Servicios, el 45% por el sector de Manufactureras y el 18% por el Comercio (Ver Gráfico No.7) 

 

Gráfico No. 7. Inversión por sector de empresa Tercer Trimestre de 2018 
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