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No mobile phone phobia
Miedo irracional a estar sin el teléfono móvil.

Nomophobia



NUESTRO NEGOCIO ES MOVER EL SUYO

En un día vemos nuestro teléfono cada 6 minutos y medio.

150 veces
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El 76% de los 
colombianos que usan 
internet hacen compras 
online.

En 2013 en donde el 52% 
compraba online
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23 Millones de 
compradores Online

Cámara Colombiana de Comercio Electrònico

Observatorio Compra Online – Colombia 2016
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¿Qué es Comercio Electrónico?
Consiste principalmente en intercambiar 
información comercial, ya sean productos o 
servicios, siempre en la red.

B2B – Negocio a Negocio

B2C – Negocio a Consumidor

B2E – Negocio a Empleado

C2C – Consumidor a Consumidor

G2C – Gobierno a Consumidor



NUESTRO NEGOCIO ES MOVER EL SUYO

Cámara Colombiana de Comercio Electrònico

Observatorio Compra Online – Colombia 2016
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Retail; 16%

Exterior 
29%

C2C; 29%

Viajes; 
25%

Impuestos; 1%
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SI / NO
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Comprar  por  
internet  no es  
seguro…
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Organizar  la  
logíst ica  es  
complejo…
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Tener  mi  
presencia  
digita l  es  
costoso…
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Grandes
70%

Pymes
30%

0% 0%

Distribución del Comercio Electrónico - 2016
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Pasarelas de Pago y 
operadores Logísticos
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P a s a r e l a s  d e  p a g o  l í d e r e s  e n  e l  m e r c a d o



¡REACCIONE!

#publicardigital





C
R

E
A

T
IV

ID
A

D

E
F

E
C

T
IV

ID
A

D



EMOCIONES cautivaban



Objetivos monotemáticos
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Nos volvimos difíciles de encontrar



Segmentar ya no es UNIR grupos afinesEntender como piensa, como busca y como 

se comporta su cliente . 



Es tocar cada cliente para hacerlo sentir 

UNICO



Como Transmitir el Mensaje

Logro, Ostentación, Poder, Exclusividad, Alcanzable, 

emocionante, lógico o conservador. 

No olvides la acción nunca



Personalización

Intereses en Tiempo Real + aspectos demográficos



Data sobre Datos

No todo contenido es de CALIDAD

75% viene de fuentes INFORMALES



Data sobre Datos

No todo la acción (clics) 

viene de HUMANOS

37% es generada por 

ROBOTS



En internet todo es medible



Donde Aparece mi Pauta

EL inventario disminuye SU CALIDAD

¨Donde va MI Publicidad SI importa¨.  Atte: LA MARCA



Y comportamientos MultiPlataforma
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¡GRACIAS!


